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RESUMEN

El estudio examina el efecto de las narrativas politicas digitales en la
decision electoral de los jovenes peruanos. Con enfoque cualitativo y
disefio hermenéutico-etnogrdfico digital, se trabajé con 200 participantes
de 18 a 24 aiios, usuarios activos de TikTok, Instagram y Facebook. Se
aplicaron entrevistas semiestructuradas, etnografia digital y diarios
reflexivos, obteniendo 910 unidades de sentido. Se identificaron tres
narrativas: emocional, critica-parddica y propositiva. Los resultados
evidencian que la emocional genera atencién pero también desconfianza,
la critica-parddica impulsa pensamiento critico y la propositiva promueve
un voto informado, consciente y culturalmente situado.
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1. Introduccion

n la era de la hiperconectividad, las redes sociales digitales han dejado de ser simples espacios de

entretenimiento para convertirse en escenarios de socializacion politica, donde los jovenes

negocian identidades y difunden posturas ideoldgicas (Van Natta et al., 2023; Bucholtz et al,,
2023). Este cambio responde a la transformacién de la esfera publica, en la que los algoritmos
jerarquizan el contenido y condicionan el acceso a la informacién (Palos, 2024). Asi, el consumo
informativo ya no depende de los medios tradicionales, sino de plataformas que organizan los mensajes
segun patrones de viralizaciéon y preferencias individuales, creando un ecosistema donde lo politico
convive con lo personal y lo lidico.

Plataformas como TikTok, Instagram y Facebook han redefinido la interaccién politica (Fine et al,,
2024). La brevedad de los mensajes, el impacto visual y el lenguaje emocional han generado narrativas
que circulan con rapidez y se resignifican constantemente, transformando el discurso politico en un
artefacto abierto a multiples interpretaciones (Zhang et al.,, 2024). La viralidad no solo amplifica
mensajes, sino que también diluye la centralidad de los emisores tradicionales, otorgando a los usuarios
la capacidad de redistribuir contenidos con significados diversos.

La participacion politica juvenil se expresa cada vez mas en estas practicas digitales cotidianas, seguir
cuentas de activismo, compartir videos con contenido ideolégico o comentar publicaciones electorales
(Gonzalez et al., 2024; Silwal & Dayton, 2025). Sin embargo, estas interacciones no siempre implican
procesos de deliberacidn critica, sino que, se configuran a partir de estimulos emocionales y de la
identificacion con cédigos culturales propios de lo digital. Este panorama ha motivado la preocupacion
de investigadores, que cuestionan hasta qué punto la interaccién juvenil en redes puede traducirse en
un voto consciente y reflexivo.

De este escenario surge un dilema central, la capacidad real de las narrativas digitales para incidir en
la decisién electoral de los jévenes (Dommett & Verovsek, 2021). La mera exposiciéon a contenidos
politicos no garantiza reflexién ni cambio de preferencias. Por el contrario, la 16gica del scroll sittia a los
mensajes electorales en competencia con videos de entretenimiento, tendencias virales y asuntos
personales, reduciendo la atencidn disponible para el analisis politico (Elishar-Malka et al., 2020). Esto
plantea un desafio metodoldgico y conceptual, medir la influencia politica en un entorno caracterizado
por la fragmentacion y la inmediatez.

El ecosistema digital favorece especialmente la difusion de mensajes emocionales, simplificados y
polarizantes, los cuales logran mayor alcance por el disefio algoritmico de las plataformas (Gamir-Rios
etal., 2022). Este tipo de contenidos genera adhesiones rapidas pero inestables, que se desvanecen con
la misma velocidad con la que surgieron. La sobreexposicion a estimulos contradictorios incrementa la
confusién y la apatia, lo que plantea la necesidad de indagar cémo los jévenes procesan estas narrativas
y hasta qué punto logran construir criterios consistentes para orientar su voto (Ituassu, 2023; Velasco
etal, 2025).

La literatura académica sobre comunicacién politica digital ha profundizado en el analisis de
emisores, estrategias de viralizacion y construccion de comunidades ideolédgicas, pero ha prestado
menos atencién a la perspectiva de los receptores (Bimber, 2014; Pfetsch, 2020). Gran parte de los
estudios se concentra en la profesionalizacién de la comunicacion digital y en el disefio de campaiias,
dejando en un segundo plano los efectos reales en quienes reciben los mensajes. Esta asimetria
constituye una brecha importante, pues comprender el transito del scroll al voto implica examinar no
solo la produccion de discursos, sino también la manera en que son interpretados, resignificados y,
eventualmente, convertidos en decisiones electorales.

La desconfianza hacia el discurso politico tradicional constituye otro rasgo determinante en el
comportamiento del electorado juvenil (Jitsaeng & Tuamsuk, 2022). La distancia entre las promesas de
campana y las acciones concretas ha erosionado la credibilidad de los mensajes, debilitando la conexion
simbolica entre politicos y votantes (Mendizdbal, 2023). Esta brecha de confianza repercute en la
disposicién de los jévenes a comprometerse con la politica institucional, reforzando actitudes de apatia
0 escepticismo que impactan en su participacion electoral.

Los candidatos, ademas, recurren a discursos tecnocraticos centrados en cifras, estadisticas o
ataques a sus adversarios, en lugar de responder a las preocupaciones centrales de la juventud, como el
empleo, la salud mental, la educaciéon superior o el cambio climatico. Este estilo resta relevancia
emocional al voto, que se percibe como un tramite administrativo mas que como una expresién de
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agencia politica (Boulianne & Larsson, 2024). Los intentos de acercamiento mediante contenidos en
redes sociales tampoco han logrado revertir esta distancia, ya que replican cédigos juveniles de forma
forzada, generando una percepcién de manipulacién (Kalluci & Peshkopia, 2024).

La saturacion informativa constituye otro desafio clave. El flujo incesante de mensajes politicos,
unido a la l6gica de viralizacion, genera confusién y desinterés (Palos, 2024). En un entorno donde las
narrativas se construyen para atraer emociones mas que razonamientos, los jovenes se enfrentan a un
panorama en el que resulta dificil distinguir entre mensajes significativos y estimulos efimeros (Zhang
et al,, 2024). La consecuencia es un electorado juvenil sobreexpuesto pero poco convencido, cuya
capacidad de decisién reflexiva se ve debilitada.

Si bien estas tendencias se observan en diversos contextos internacionales, en el caso peruano se
manifiestan con particular intensidad y caracteristicas propias. La juventud peruana constituye uno de
los sectores mas activos en redes sociales de América Latina, pero esta hiperactividad digital contrasta
con su bajo compromiso politico-institucional. Segtiin reportes de la ONPE, en las ultimas elecciones
generales el voto nulo y viciado juvenil super6 el 18%, una de las cifras mas altas de la region. Del mismo
modo, el Latinobarémetro ha mostrado que menos del 20% de los jovenes confia en los partidos
politicos, reflejando una profunda desafeccidn con las estructuras tradicionales de representacidn.

Las campafias politicas han intentado acercarse a este electorado mediante TikTok, Instagram y otras
plataformas, pero los resultados han sido limitados. Los mensajes se han caracterizado por la
superficialidad y la falta de autenticidad, lo que refuerza la percepcion de que los politicos
instrumentalizan el lenguaje juvenil sin atender a sus demandas reales. Temas centrales como el acceso
a empleo digno, la mejora de la educacidn superior y la atencién a la salud mental rara vez figuran en la
agenda de los discursos dirigidos a los jovenes. Esto genera una desconexidn entre las preocupaciones
juveniles y el mensaje de los candidatos, debilitando el vinculo simbélico entre ambos.

A ello se suma una brecha en la representacion identitaria. Gran parte del discurso politico nacional
ignora la diversidad cultural, territorial y generacional de la juventud, reforzando percepciones de
exclusion (De la Cruz et al, 2023). Jovenes de zonas rurales, mujeres jévenes y estudiantes
universitarios han sefialado reiteradamente que no se sienten reflejados en las narrativas politicas. Esta
invisibilizacién acentia la distancia entre los actores politicos y los ciudadanos mas jovenes,
consolidando un circulo de apatia y desinterés.

En este escenario, la conjuncién de factores hiperactividad digital, saturacion de informacidn,
desconfianza politica, superficialidad de las campafias y déficit de representaciéon configura un
panorama complejo para comprender el comportamiento electoral juvenil en el Perd. Las redes sociales
han transformado radicalmente la manera en que los jovenes se informan se expresa y participan en la
vida politica; sin embargo, esta transformacién no se traduce automaticamente en mayor compromiso
electoral ni en un voto mas reflexivo. Mas bien, evidencia que las narrativas digitales, aunque
omnipresentes, enfrentan limitaciones estructurales para incidir de manera decisiva en la elecciéon
electoral juvenil.

1.1. Objetivos

El objetivo general de esta investigacién es: Analizar las narrativas politicas digitales difundidas en
redes sociales y su interpretacion por parte de los jovenes en su decisién electoral. A partir de este
proposito, se plantean los siguientes objetivos especificos:

OE.1. Identificar los tipos de narrativas politicas predominantes en los contenidos digitales
difundidos durante campaiias electorales.

OE.2. Describir la percepcién que los jovenes expresan frente a dichas narrativas a partir de su
interaccion en plataformas como TikTok, Instagram y Facebook.

OE.3. Analizar la forma en que los jovenes perciben las narrativas digitales en su decisidn,
considerando dimensiones emocionales, cognitivas y participativas.

243



2. Revision de la literatura

2.1 Redes sociales y el poder politico del algoritmo

Las redes sociales se han consolidado como arquitecturas algoritmicas que median activamente la
comunicacion politica, filtrando y jerarquizando la informacién que reciben los usuarios (Kallugi &
Peshkopia, 2025; Ruiloba-Nufnez & Goenaga, 2024). Estos algoritmos privilegian contenidos
emocionales que maximizan la interaccidn, lo que fomenta polarizacién y reduce la deliberacién racional
(Naumovska & Dimitrovska, 2022). En este sentido, su poder no radica inicamente en la seleccion de
mensajes, sino en la configuracion de los marcos interpretativos desde los cuales los jovenes
comprenden la politica (Beta & Neyazi, 2022; Orosa, 2022).

En América Latina, esta dindmica adquiere caracteristicas particulares. En Brasil, Ituassu (2023)
mostrd como la hipersegmentaciéon de mensajes durante campanas presidenciales utiliz6 los algoritmos
para reforzar burbujas de afinidad politica, mientras que Bachini et al. (2022) evidenciaron que las
elecciones municipales se definieron mas por narrativas emocionales que por debates programaticos.
En Ecuador, Palos (2024) sefial6 que el populismo digital se fortaleci6 gracias a la amplificacion
algoritmica de discursos polarizantes. De manera similar, Mendizdbal (2023) observé en el contexto
andino que los algoritmos validan emociones por encima de argumentos, consolidando una politica
marcada por la espectacularizacién y el impacto afectivo.

El caso peruano confirma estas tendencias, los contenidos mas virales en campafias recientes
combinaron humor, musica popular y discursos emocionales, desplazando la discusién programatica
(Rodriguez-Saavedra et al,, 2025). Segin Lopez-Lopez et al. (2023), este fendmeno refleja no solo la
dependencia tecnoldgica, sino también una brecha cultural, ya que los algoritmos moldean identidades
politicas al decidir qué narrativas juveniles se visibilizan y cuales permanecen invisibles.

Por consiguiente, el poder politico del algoritmo debe entenderse como un actor invisible de la
democracia digital, globalmente favorece la emocionalidad y la polarizacién, pero en contextos
latinoamericanos adquiere un caracter aun mas determinante al reconfigurar la participacion juvenil y
transformar las formas en que los jovenes conciben la politica (De la Cruz et al., 2023; Acevedo, 2025).
Esta perspectiva critica permite trascender un enfoque descriptivo y reconocer al algoritmo como un
mediador politico silencioso que incide en la decisién electoral juvenil

2.2 Estrategias narrativas en camparnias digitales

Las campafias digitales han desplazado el énfasis en propuestas programaticas hacia la construccion de
narrativas emocionales e identitarias, donde la politica se convierte en relato antes que en debate
(Bachini et al., 2022). A través del storytelling, los candidatos apelan a protagonistas cercanos, simbolos
culturales y conflictos cotidianos que generan identificacién inmediata con los jovenes, sustituyendo el
analisis racional por un vinculo simbélico (Ituassu, 2023).

En América Latina, estas estrategias adoptan caracteristicas propias. En Chile, Herrera y Frei (2023)
identificaron que los discursos digitales durante la crisis sociopolitica apelaron a la vulnerabilidad y la
inclusion como ejes narrativos para movilizar audiencias jovenes. En Ecuador, Mendizabal (2023)
evidencié que la “computacion afectiva” convirtié las emociones en el recurso central de las campafias,
lo que favoreci6 la adhesién momentanea pero redujo la deliberacién critica. Por su parte, Acevedo
(2025) mostré6 como la campafia #SinMiedo articuld un relato transnacional con elementos de
resistencia y empoderamiento, trasladando luchas locales a una narrativa global compartida.

En el caso peruano, los contenidos electorales recientes han replicado este patrén, videos en TikTok
con humor, musica popular y metaforas de lucha lograron mayor alcance que los discursos técnicos.
Rodriguez-Saavedra et al. (2025) sostienen que este recurso no solo busca captar la atencién juvenil,
sino producir un efecto identitario en torno a la pertenencia generacional. Asi, la politica se interpreta
como experiencia emocional antes que como proyecto de gobierno.

Sin embargo, el predominio de estas narrativas trae consigo riesgos. Autores como Bucholtz et al.
(2023) y Riedl et al. (2021) manifiestan que la simplificacién del discurso exacerba los antagonismos
simbdlicos y limita el debate publico. En el plano latinoamericano, Palos (2024) argumenta que esta
espectacularizacién refuerza la polarizacién politica, mientras que Boulianne y Larsson (2024)
advierten que, aunque logran conectar con el electorado, estas narrativas pierden sostenibilidad en el
largo plazo. De esta forma, las estrategias narrativas en campanas digitales deben comprenderse como
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herramientas que facilitan la conexiéon emocional con los jovenes, pero al mismo tiempo plantean un
desafio democratico, equilibrar la capacidad de movilizacién simbolica con la necesidad de mantener
espacios de deliberacion critica.

2.3 Jovenes conectados y procesos de interpretacion politica

La juventud digital no se limita a consumir contenidos politicos, sino que los resignifica activamente
desde sus codigos culturales y experiencias cotidianas. Velasco et al. (2025) sefialan que los significados
no son impuestos por los emisores, sino negociados colectivamente a través de memes, comentarios y
reacciones, lo que convierte la recepcidn politica en una practica cultural. Este proceso de apropiacion
desafia la visiéon tradicional de los jovenes como receptores pasivos y los coloca como actores
interpretativos centrales.

En América Latina, esta dindmica adquiere particular relevancia. Herrera y Frei (2023), en el caso
chileno, muestran cdmo los jévenes reinterpretaron los discursos de inclusion politica durante la crisis
social, transformandolos en expresiones digitales de resistencia. De manera similar, Mendizabal (2023)
evidencid en Ecuador que la emocionalizacién del discurso electoral gener6 adhesiones efimeras que se
expresaban en plataformas, pero no necesariamente en compromiso politico sostenido. Estos hallazgos
confirman que la interpretacién juvenil no responde Unicamente a argumentos ideoldgicos, sino a
factores afectivos y estéticos.

En el Pert, los jovenes han demostrado una capacidad de reinterpretar los mensajes politicos
mediante el humor, laironia y el uso de tendencias digitales. Rodriguez-Saavedra et al. (2025) sostienen
que estas apropiaciones funcionan como valvulas de expresion frente a un sistema politico percibido
como distante, y permiten a los votantes jovenes crear un espacio simbdlico de pertenencia. Este
fendmeno muestra que la politica digital se procesa mas como experiencia generacional que como
analisis programatico.

No obstante, la centralidad de lo emocional en la interpretacion politica juvenil trae riesgos.
Syafhendry et al. (2023) advierten que este patrén puede generar burbujas interpretativas, donde los
jovenes validan solo aquellos contenidos que refuercen sus creencias, reduciendo la exposiciéon a
perspectivas diversas. Orosa (2022) complementa que esta apropiacidon acritica, al priorizar lo
simbolico sobre lo racional, puede consolidar adhesiones sin sustento deliberativo.

2.4 Del like al voto en la decision electoral juvenil

La interaccién cotidiana de los jovenes con las plataformas sociales redefine los mecanismos
tradicionales de movilizacion politica. Las acciones en linea aparentemente efimeras como dar like o
compartir una historia adquieren una dimensién performativa que va mas alla de la pantalla y se
proyecta en el comportamiento electoral (McTernan, 2024; Zhang et al., 2024).

Gonzalez et al. (2024) afirman que las interacciones digitales, como los likes y los comentarios, ya
no son simples expresiones de aprobacion, sino actos simbélicos que reflejan una toma de posiciéon
politica. Esta forma de participacion, mediada por plataformas digitales, moldea la experiencia politica
juvenil a partir de emociones y adhesiones simboélicas mas que por la deliberacion racional. En este
contexto, la narrativa de campafia se convierte en el principal vehiculo de influencia electoral (Silwal &
Dayton, 2025).

Dommett y Verovsek (2021); Winseck (2016) sostienen que cuando estas narrativas se alinean con
experiencias emocionales compartidas como la frustracién social, el deseo de cambio o la identidad
generacional facilita un vinculo que conlleva a la eleccién electoral. Este proceso simbolico transforma
al elector en creyente digital, donde el acto de votar se interpreta como una extension del compromiso
emocional construido en redes. Elishar-Malka et al. (2020) destacan que este transito entre lo simbdlico
y lo electoral ocurre especialmente cuando el contenido politico adopta formas reconocibles para los
jovenes, como son las historias breves, estéticas virales, memes y metaforas visuales. Wogu et al. (2019)
advierten que estas narrativas no apelan a la razén programatica, sino a la cercania emocional con el
candidato o la causa, convirtiendo el acto del voto en una forma de validaciéon simbdlica.

Robles et al. (2019) coinciden en que las campafias mas exitosas son aquellas que generan
experiencias compartidas a través de los relatos, provocando identificacion y reforzando un sentido de
comunidad digital. El voto, entonces, no surge como resultado de la comparacién entre propuestas, sino
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como el desenlace narrativo de una historia emocionalmente convincente. Asi, la decisién electoral
juvenil se configura como una respuesta al relato vivido en plataformas, mas que al debate politico
tradicional (Bimber, 2014; Pfetsch, 2020).

En América Latina, Bachini et al. (2022) demostraron que las elecciones municipales en Brasil y
Argentina estuvieron marcadas por una comunicacidn politica altamente emocionalizada en redes
sociales, donde la narrativa digital sustituy6 al debate programatico. En Ecuador, Mendizabal (2023)
evidencié que el uso de recursos afectivos en la segunda vuelta electoral generé adhesiones juveniles
inmediatas, reforzando la relacién entre interacciones virtuales y la decision final de voto. A su vez,
Herrera y Frei (2023) sefialaron que en el contexto chileno las narrativas inclusivas se trasladaron del
entorno digital a la movilizacion presencial, consolidando al “like” como puente entre lo simbélico y lo
electoral.

Estos hallazgos encuentran resonancia en estudios europeos y comparativos. Casas-Mas et al.
(2024) mostraron que el emotivismo digital influy6 en los resultados de las elecciones presidenciales
en EE. UU., mientras que Boulianne y Larsson (2024) subrayan que los efectos del consumo digital varian
segun el pais y la plataforma, lo que obliga a matizar los analisis de acuerdo con el contexto.

Sin embargo, diversos autores refieren limitaciones. Robles et al. (2019) sostienen que la
emocionalizacién excesiva puede generar polarizacién y reducir la capacidad critica del electorado,
mientras que Lopez-Lopez et al. (2023) remarcan que el énfasis en métricas cuantitativas (likes,
visualizaciones) impide comprender la complejidad simbolica de la apropiacidn politica juvenil.

3. Metodologia

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, con un disefio metodoldgico de tipo
hermenéutico-etnografico digital, lo cual permitié analizar cémo los jovenes interpretan, resignifican y
actuan frente a las narrativas politicas difundidas en redes sociales (Casas-Mas et al., 2024; Velasco
Molpeceres et al., 2025). El enfoque hermenéutico permitié interpretar los discursos digitales como
expresiones culturales, dotadas de significados colectivos e individuales que los jovenes integran en sus
trayectorias ciudadanas (Herrera & Frei, 2023). La etnografia digital, por su parte, facilité la observacion
y andlisis de interacciones reales en plataformas como TikTok, Instagram y Facebook, lo que permitié
capturar las formas actuales de participacion politica digital, caracterizadas por lo efimero, lo emocional
y lo performativo (Beta & Neyazi, 2022). El estudio se disefi6é bajo un nivel descriptivo-interpretativo
(Hidayaturrahman et al., 2022).

3.1. Poblacion y muestra

La poblacién estuvo conformada por jévenes entre 18 y 24 anos, usuarios activos de redes sociales y
con derecho a voto. Inicialmente, se consideré una poblacién muestral de 250 jovenes contactados
durante el periodo preelectoral; sin embargo, se seleccion6 una muestra definitiva de 200 participantes,
al alcanzarse la saturacion teorica y la redundancia discursiva en el analisis de datos.

El muestreo fue de tipo no probabilistico por conveniencia, considerando criterios de accesibilidad,
disposicién a participar y cumplimiento de requisitos como rango de edad, frecuencia de uso de redes
sociales y exposicién a contenido politico digital. De los 200 participantes seleccionados, 116 fueron
mujeres (58%) y 84 hombres (42%). En cuanto al rango etario, el 31% tenia entre 18 y 20 afios (n=62),
el 39% entre 21 y 22 afios (n=78) y el 30% entre 23 y 24 afios (n=60). Respecto a la red social donde
reportaron mayor interaccidén con contenidos politicos, el 49% indic6é TikTok (n=98), el 33% Instagram
(n=66) y el 18% Facebook (n=36).

Esta composicion muestral permiti6é captar una diversidad significativa de experiencias y practicas
digitales juveniles asociadas al consumo de narrativas politicas. La recoleccién de informacién se realiz6
durante el periodo preelectoral, lo cual garantizé la inmersiéon en un entorno digital intensamente
politizado.

3.2. Categorias, subcategorias e indicadores cualitativos

A partir de los objetivos de la investigacion, se definieron tres categorias centrales de andlisis, cada una
con subcategorias e indicadores cualitativos. Estas dimensiones guiaron la elaboracién del guion de
entrevista semiestructurada y la codificacion del corpus analizado en Atlas.ti. De este modo, se presenta
la tabla 1, para una mayor interpretacion.
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Tabla 1. Ejes cualitativos del analisis narrativo

Categoria Subcategoria Indicador cualitativo Pregunta de entrevista
Storytelling ;Qué historia politica te ha llamado mas la

Tipo de relato presentado

. emocional atencién ultimamente?
Narrativas : p : —
o Y . Formatos visuales ;Qué elementos visuales (musica, colores,
politicas Estética viral I .
. . recurrentes edicién) recuerdas mas?
digitales p P :
N Uso de simbolos o ;Qué simbolos o frases se repiten en los
Carga simbdlica . . foe .
metaforas contenidos politicos que sigues?
Identificaciéon Lenguaje, jerga o estilo ;Te sentiste identificado/a con algin
., cultural cercano al usuario contenido? ;Por qué?
Interpretacion — p : :
. . L. Deteccion de incoherencia ;Hay contenidos que te generaron rechazo
del contenido Rechazo ideolégico ) < ' N
politico 0 manipulacién o desconfianza’
Reapropiacién Uso de ironia o memes (Compartiste o creaste memes sobre
humoristica para resignificar mensajes campafas politicas? ;Con qué intencién?
Influencia Reaccion afectiva previa  ;Un contenido te motivé emocionalmente
Efecto en la emocional al voto a votar por alguien?
s s Relacion entre narrativay  ;Tu voto estuvo relacionado con alguna
decision Voto simbdlico . . . i
acto de votar historia o mensaje que viste?
electoral Y . - .
Participacién Comentarios, likes, (Has interactuado con publicaciones
digital difusién politicas? ;Por qué?

Nota: Elaboracién propia con base en el guion y codificacién, 2025

Segun la informacién recabada, se establecieron categorias y componentes cualitativo-analiticos que
evidencian la relacién entre las narrativas politicas digitales, la interpretaciéon simbélica juvenil y su
efecto en la decision electoral. Estas dimensiones permitieron identificar patrones discursivos, estéticos
y afectivos presentes en las plataformas sociales.

3.3. Técnicas e instrumentos

La fase de recoleccion de datos fue disefiada bajo un enfoque cualitativo riguroso, empleando tres
técnicas complementarias que permitieron capturar la riqueza y diversidad de las narrativas juveniles
en torno a la politica digital. Primero, se realizaron 200 entrevistas semiestructuradas, guiadas por un
guion validado por expertos, las cuales fueron grabadas y transcritas integramente. De estas entrevistas
se extrajeron tres unidades de sentido por cada una, alcanzando un total de 600 unidades.

En segundo lugar, se aplicé una etnografia digital sobre 100 contenidos politicos virales, extraidos
de TikTok (49%), Instagram (33%) y Facebook (18%), utilizando una ficha de registro estructurada que
permitid identificar elementos visuales, simbdlicos y emocionales. La seleccién de estos contenidos se
realizé en funcién de criterios previamente definidos: pertenencia al periodo preelectoral, relacion
directa con candidatos, partidos o propuestas politicas, superacion de un umbral minimo de
interacciones (visualizaciones, comentarios y compartidos) y alta circulacién en comunidades digitales
juveniles. Estos parametros garantizaron que el corpus estuviera compuesto por mensajes relevantes y
representativos del ecosistema politico digital en el que los jévenes interactiian cotidianamente.

En tercer lugar, se emple6 la técnica del diario reflexivo digital con una submuestra de 30 jovenes,
quienes registraron un total de 210 experiencias espontaneas mediante formularios autogestionados.
La combinacién de estas tres técnicas cualitativas, junto con sus respectivos instrumentos, permiti6
construir un corpus compuesto por 910 unidades de sentido.

Tabla 2. Estrategias de obtencidn y sistematizacion del corpus

Técnica aplicada Instrumento utilizado N° de unidades Plataforma o medio
f o Fich . .
Etnografia digital tcha e.s,tructurada d.e 100 contenidos TikTok, Instagram, Facebook
observacion de contenidos
E-IntreVIStas Guion validado por 5 200 entrevistas Zoom, Google Meet
semiestructuradas expertos

Formulario con prompts 210 entradas Autoadministrado por los

Diario reflexivo digital guiados (Google Forms) participantes

Nota: Elaboracién propia con base en el guion y codificacion.
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Para reforzar la validez del andlisis, se implementaron tres estrategias, credibilidad, transferibilidad
y confiabilidad. La credibilidad se garantizé mediante la triangulacion de fuentes (entrevistas, etnografia
y diarios) y la validacién del guion de entrevista por cinco expertos. La transferibilidad se aseguré a
través de la descripcién densa del contexto digital, que permitié contrastar los hallazgos con otras
investigaciones en escenarios similares. La confiabilidad se fortalecié mediante la codificacion doble en
una muestra del corpus, con un nivel de acuerdo intercodificador superior al 80%. Estas medidas
consolidaron la rigurosidad metodoldgica y la coherencia entre el enfoque interpretativo y los
resultados obtenidos.

3.4. Consideraciones éticas

El estudio se desarroll6 en estricto cumplimiento de los principios éticos fundamentales aplicables a la
investigacion social. Todos los participantes fueron informados de manera clara y comprensible sobre
los objetivos del estudio, los procedimientos a seguir y el uso que se daria a la informacién recolectada,
otorgando su consentimiento informado antes de participar.

Se garantizé en todo momento el anonimato y la confidencialidad de los datos, resguardando la
identidad de los informantes mediante un sistema de codificacién alfanumérica. Asimismo, se respeto
el derecho de los participantes a desistir en cualquier etapa del proceso, sin que ello implicara
consecuencia alguna (Rodriguez-Saavedra et al.,, 2025). El guién de entrevista fue revisado por cinco
expertos para asegurar su adecuacién ética y comunicacional.

4. Resultados

Los resultados se originaron a partir del procesamiento hermenéutico de 910 unidades de sentido,
derivadas de entrevistas semiestructuradas, diarios reflexivos y observacion directa de contenidos
virales en redes sociales. Cada unidad fue codificada, categorizada y contrastada, lo que permitié
identificar patrones y variaciones en la manera en que los jévenes de 18 a 24 afios interactian con las
narrativas politicas digitales. El analisis se organizd en funcion de los objetivos establecidos, priorizando
la identificacion de los tipos de narrativas predominantes, su percepcién por parte de los participantes
y su efecto en la decisién electoral. Esta estructura garantiza la coherencia entre los hallazgos y el
objetivo de investigacion, asegurando que cada resultado responda de forma directa a las metas
planteadas.

Este analisis se circunscribe a la primera y segunda vuelta de las elecciones generales peruanas de
2021. En el corpus etnografico identificamos piezas virales caracteristicas: (a) clips emotivos de ayuda
comunitaria y contrapuntos “riesgo/estabilidad”; (b) memes y parodias de frases de debate o promesas
inverosimiles; y (c) reels propositivos que desglosan costos y plazos en educacién y transporte. La
recepcién varioé por edad y género: mujeres de 21-24 afios valoraron mas las piezas propositivas;
hombres de 18-20 afios circularon con mayor frecuencia satira politica; y en 18-20 (ambos géneros)
los estimulos emocionales activaron curiosidad pero no definieron el voto (véase Tabla 3). Estas
diferencias guian la lectura de los apartados 4.1-4.3.

4.1. Narrativas politicas predominantes

El analisis de las unidades discursivas permiti6 identificar tres tipos de narrativas politicas digitales
recurrentes entre los jovenes, las cuales estructuran su manera de consumir y reproducir el discurso
politico en redes sociales: La emocional, la critica-parddica y la propositiva.

4.1.1. Narrativa emocional

Esta narrativa se caracteriza por una fuerte carga afectiva, donde los contenidos apelan al miedo, la
esperanza o la indignacion. Los jovenes reconocieron que estas emociones impactan su atencidn,
aunque no siempre su decision electoral.

“Vi un video que me puso triste, era sobre un candidato que ayudaba a su comunidad; me hizo
pensar, pero igual investigué mas antes de decidir.” (D07, mujer, 22 afios)

“Algunos spots me dieron rabia, como cuando usan tragedias para ganar votos, eso me genera
rechazo.” (D15, hombre, 19 afios)
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“Lo que me emociona no siempre me convence, pero si me hace querer saber mas.” (D03, mujer,
21 afios)

Este tipo de mensajes influye directamente en la atenciéon inmediata y alimenta la memoria politica,
fortaleciendo las motivaciones que sostienen la participacién a largo plazo. Las emociones intensas
refuerzan el sentido de pertenencia y consolidan la implicacién en debates y procesos democraticos
posteriores.

4.1.2. Narrativa critica-parédica

Esta narrativa mezcla el humor con la critica politica. Es la mas compartida y comentada, especialmente
en TikTok, donde la satira se convierte en un recurso para desenmascarar discursos oficiales.
“Me encantan los memes politicos, porque muestran la verdad que los noticieros esconden.” (D11,
mujer, 20 afios)
“A veces es la tinica forma de entender lo que esta pasando, cuando lo explican con humor.” (D18,
hombre, 24 afios)
“Un tiktoker ridiculiz6 a todos los candidatos y al final fue mas claro que cualquier debate.” (D09,
hombre, 22 afos)

El humor politico, al combinar entretenimiento y denuncia, amplia los espacios de deliberacién y
fomenta la vigilancia ciudadana. Esta narrativa fortalece el pensamiento critico, incentiva la
participacién y exige mayor coherencia a los representantes, generando un impacto positivo en la
calidad de la representacion politica.

4.1.3. Narrativa propositiva

Es menos frecuente, pero valorada por los jovenes con mayor participacion politica. Se basa en mensajes
que presentan soluciones, propuestas concretas o convocatorias al voto informado.
“Cuando vi un reel donde explicaban las propuestas reales de un candidato, eso me ayudo a
decidir.” (D04, mujer, 23 afios)
“No todos los videos lo hacen, pero algunos si dan informacién ttil.” (D17, hombre, 20 afios)
“Si los candidatos usaran mas estas formas claras, habria mas votos conscientes.” (D02, mujer, 21
afios)
“Me gust6 que el candidato mostrara un plan detallado para mejorar el transporte publico; asi
pude imaginar como se aplicaria en mi ciudad.” (D23, mujer, 22 afios).
“Cuando vi que explicaban el presupuesto y los plazos de una propuesta educativa, senti que podia
confiar mas en ese candidato.” (D24, hombre, 21 afios).

Este nivel de detalle no solo genera interés, sino que fomenta la verificacién y el contraste de
informacion, motivando a los electores a profundizar en los planes de gobierno. La narrativa propositiva,
en este sentido, impulsa un proceso activo de reflexién que trasciende la recepcion pasiva y se traduce
en una evaluacidn critica y fundamentada de las opciones electorales.

4.2. Percepcion juvenil frente a las narrativas politicas digitales

La percepcién juvenil estuvo marcada por su interacciéon con tres tipos principales de narrativas
politicas digitales: La emocional, la critica-parddica y, en menor medida, la propositiva. Si bien los
jovenes reconocieron el atractivo visual y afectivo de muchos contenidos, también expresaron una
actitud cautelosa frente a su autenticidad.

4.2.1. Narrativa emocional

La mayoria afirmé reconocer que muchos contenidos politicos en redes sociales estan disefiados para
manipular emociones y que no siempre reflejan una propuesta real.
“Se nota cuando un politico solo actia para ganar likes, no hay verdad en eso.” (D06, mujer, 20
afios)
“Muchos influencers dicen apoyar ideas, pero tu sabes que es marketing pagado.” (D13, hombre,
22 afos)
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“Cuando los mensajes son muy perfectos, parecen guionados; ya no convencen.” (D10, mujer, 19
afios)

Esta narrativa no solo incide en la reacciéon inmediata, sino que moldea percepciones que se
trasladan a la forma en que los jévenes interpretan la representacion politica. La exposicidn constante
a mensajes emocionales influye en la construccién de confianza o rechazo hacia las instituciones,
reforzando posturas que se mantienen en futuros procesos electorales.

4.2.2. Narrativa critica-paréddica

Los participantes manifestaron sentir saturacién frente a la cantidad de mensajes politicos que circulan
en plataformas como TikTok, Instagram y Facebook. Este exceso gener6 una sensaciéon de hartazgo,
incluso cuando los mensajes se presentaban de forma atractiva o viral.

“Todo el dia es 1o mismo, politicos prometiendo, prometiendo... y nada cambia.” (D19, hombre, 21

afos)

“Veo un video politico y ya sé que solo estan buscando votos.” (D08, mujer, 20 afios)

“Me aburren cuando todos los reels se parecen, como si copiaran guiones.” (D22, hombre, 24 afios)

Este estilo de comunicacion consolida un espacio donde la ciudadania joven ejerce un control social

mas activo. Al cuestionar de forma directa los discursos oficiales, fortalece la deliberacién publica y
genera presién para que los actores politicos respondan con mayor transparencia y responsabilidad.

4.2.3. Narrativa propositiva

Aunque con menor frecuencia, algunos participantes destacaron su interés por contenidos que explican
propuestas concretas o que promueven el andlisis reflexivo.
“Cuando explican las propuestas de forma directa, me ayuda a entender mejor.” (D02, mujer, 21
afios)
“Un video bien explicado sobre educacién me motivé a revisar el plan de ese candidato.” (D12,
hombre, 23 afios)
“No solo comparto por emocién; si el contenido tiene ideas claras, lo difundo.” (D09, mujer, 22
afios)

La interaccién con contenidos propositivos genero, en varios casos, discusiones en espacios digitales
y presenciales, lo que refuerza su potencial como detonante de deliberacion colectiva.

“En mi grupo de amigos debatimos sobre la propuesta de mejorar el sistema de transporte
publico, evaluando sus costos y beneficios.” (D25, mujer, 20 afios).

Este tipo de intercambio, motivado por mensajes claros y sustentados, fortalece la capacidad del
electorado juvenil para identificar propuestas viables y distinguirlas de promesas ambiguas. La
narrativa propositiva se consolida como un recurso para la formacién de un voto consciente, en el que
la coherencia y la evidencia respaldan la decision final, al tiempo que fomenta la evaluacion continua del
cumplimiento de propuestas y la vigilancia ciudadana, reduciendo el abstencionismo y fortaleciendo la
participacién democratica a largo plazo.

4.3. Efecto de las narrativas en la decision electoral juvenil

Los relatos de los jovenes evidenciaron que las narrativas politicas digitales influyen en su decision
electoral desde tres planos diferenciados, emocional, cognitivo y participativo. Este efecto se observé
principalmente en relacién con las narrativas emocional, propositiva y critica-pardédica.

4.3.1. Narrativa emocional

En el plano emocional, se identificoé que ciertos contenidos audiovisuales despiertan reacciones
inmediatas, pero no necesariamente determinan el voto; mas bien, generan una disposicién afectiva que
puede motivar o inhibir el interés politico.
“Hubo un video que me conmovié mucho, sobre un candidato que ayudé en un desastre natural, y
eso me hizo querer escucharlo mas.” (D14, mujer, 20 afios)
“Cuando usan historias tristes solo para impactar, me genera rechazo inmediato.” (D21, hombre,
19 afios)
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“Un spot me emociond, pero igual no voté por él porque al final no tenia propuestas.” (D03, mujer,
21 afios)
Este plano emocional, aunque no siempre define el voto, influye en la disposicidn de los jovenes a
involucrarse en procesos democraticos, afectando su apertura al didlogo politico y su participacion
futura en instancias de representacion ciudadana.

4.3.2. Narrativa critica-parédica

Tuvo un efecto indirecto, ayudd a los jovenes a identificar incoherencias y contradicciones, influyendo
negativamente en su intencién de voto hacia ciertos candidatos.
“Un meme sobre las contradicciones de un candidato me hizo dudar en darle mi voto.” (D13,
mujer, 19 afios)
“Vi un TikTok donde se burlaban de una promesa absurda y me di cuenta de lo ilogico.” (D06,
hombre, 20 afos)
“Con el humor se entiende mas facil cuando un politico esta mintiendo.” (D11, mujer, 21 afios)
Al visibilizar incoherencias, esta narrativa no solo reduce el apoyo a candidatos poco transparentes,
sino que también estimula la exigencia de rendicién de cuentas y el fortalecimiento de la deliberacién
publica como parte de una cultura politica mas vigilante.

4.3.3. Narrativa propositiva

En el plano cognitivo, los participantes indicaron que las narrativas digitales los llevaron a contrastar
informacidn, verificar fuentes o incluso a buscar los planes de gobierno antes de decidir.
“Vi un reel donde comparaban propuestas y eso si me ayudé a pensar mejor mi voto.” (D07,
hombre, 23 afos)
“Cuando el mensaje es claro, me da ganas de investigar al candidato.” (D01, mujer, 18 afios)
“TikTok me mostré muchas cosas, pero yo revisé las paginas oficiales para estar segura.” (D16,
mujer, 20 afios)
“Me convenci6 mas un plan de transporte urbano porque detallaban de donde saldria el
presupuesto y cuanto tiempo tomaria implementarlo.” (D29, hombre, 21 afios).
“Cuando vi que indicaban paso a paso cémo ampliar el acceso a becas universitarias, senti que era
algo posible de lograr.” (D30, mujer, 22 afios).

En varios testimonios, este tipo de narrativa no solo impuls6 la verificacién de datos, sino que
también deriv6 en acciones concretas como asistir a eventos politicos, participar en foros comunitarios
o compartir materiales informativos en sus redes. Asimismo, los jovenes manifestaron que la narrativa
propositiva adquiere un valor especial cuando las propuestas incluyen explicaciones concretas sobre su
financiamiento, plazos y forma de ejecucion. Estos relatos confirman que, para este grupo etario, la
claridad técnica y la sustentacion fortalecen la credibilidad del candidato y motivan un andlisis mas
critico antes de emitir el voto, favoreciendo una participacién ciudadana mas constante, la vigilancia del
cumplimiento de compromisos y una reduccion del abstencionismo juvenil.

4.4. Datos estadisticos externos

Para reforzar la interpretacion cualitativa y evaluar si los efectos narrativos trascienden lo subjetivo, se
contrastaron los hallazgos con datos oficiales de participacidn juvenil.

De acuerdo con el Jurado Nacional de Elecciones (JNE), en las elecciones regionales y municipales de
2022 los menores de 30 afios representaron el 27,3 % del padroén electoral, constituyendo uno de los
segmentos mas numerosos del electorado. Sin embargo, cifras de la Oficina Nacional de Procesos
Electorales (ONPE) y reportes de observacidn electoral muestran que, en la primera vuelta de las
elecciones generales de 2021, la abstencién juvenil se aproximé al 30%. Este dato revela que, aunque
las narrativas propositivas analizadas en este estudio generaron motivacién y disposicion declarada
para votar, dicha predisposiciéon no siempre se traduce en una participaciéon efectiva. La comparacion
evidencia una brecha entre la adhesién simbélica identificada en las entrevistas y la conducta electoral
real, lo que subraya la necesidad de articular estrategias narrativas que no solo movilicen
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emocionalmente, sino que impulsen de manera concreta la asistencia a las urnas y la reduccién del
ausentismo juvenil.

4.5. Cruce interpretativo por género, rango de edad y experiencia politica previa

Con el fin de atender el analisis interseccional solicitado, se presenta a continuacién un cruce
interpretativo que combina género, rango de edad y nivel de experiencia politica previa en relacién con
las tres narrativas identificadas. Esta sintesis permite visualizar cémo estas variables modulan la
interpretacion y reaccion de los participantes frente a los mensajes politicos digitales.

Tabla 3. Estrategias de obtencidén y sistematizacion del corpus

Género Rango Narrativa Experiencia Sintesis interpretativa
edad politica
previa
Mujer 18-20 Narrativa Baja- Tienden a reaccionar principalmente a estimulos visuales y

afios emocional Moderada  mensajes que generan identificacion personal; el interés
politico es incipiente, pero algunas muestran curiosidad
cuando el mensaje se relaciona con su vida diaria o su
entorno inmediato.

Mujer 18-20 Narrativa Baja Consumen contenido irénico en redes y lo comparten por
afios critica- afinidad humoristica, sin una evaluaciéon profunda de
parodica propuestas; la risa y la satira generan mas interaccion que el
analisis.
Mujer 18-20 Narrativa Baja- Reconocen ideas generales de los candidatos, pero no

afios  propositiva  Moderada  profundizan en comparar planes; prestan atencién cuando la
propuesta se presenta de manera breve y visualmente

atractiva.
Mujer 21-24  Narrativa Moderada  Responden positivamente a mensajes que combinan cercania
afios emocional personal con referencias a temas concretos de interés, como
empleo o educacion; muestran mas disposiciéon a contrastar
informacion.
Mujer 21-24  Narrativa Baja- Si bien disfrutan del contenido humoristico, lo utilizan como
afios critica- Moderada  puerta de entrada para conversar o informarse sobre
parddica politica, aunque no siempre profundizan en los temas.
Mujer 21-24  Narrativa Moderada  Analizan y comparan propuestas de manera mas activa;
afilos  propositiva valoran la claridad, la viabilidad y la conexiéon con
problematicas concretas de su grupo etario.
Hombre 18-20 Narrativa Baja- La conexién se genera a través de mensajes de identidad y

afios  emocional Moderada  pertenencia; algunos muestran interés inicial por seguir el
debate politico, pero de forma esporadica.

Hombre 18-20  Narrativa Baja Participan activamente en la difusién de contenido
afios critica- humoristico; la motivacién es principalmente social y de

parddica entretenimiento.
Hombre 18-20 Narrativa Baja- Perciben las propuestas en términos generales; el interés

afios  propositiva Moderada aumenta si estdn relacionadas con deportes, tecnologia o
temas cercanos a sus pasatiempos.

Hombre 21-24  Narrativa Moderada  Aprecian la conexidn personal y el lenguaje cercano, pero
afios emocional también esperan referencias concretas a problemas
juveniles, como empleo o vivienda.
Hombre 21-24  Narrativa Baja- Utilizan la satira como herramienta de conversacién politica,
afios critica- Moderada  pero no siempre avanzan hacia un andlisis profundo de las
parddica propuestas.
Hombre 21-24  Narrativa Moderada  Comparan propuestas con base en su viabilidad y relacion
afios  propositiva con el contexto econdémico o social; son mas proclives a

seguir a los candidatos que muestran un plan coherente.

Fuente: Elaboracion propia, 2025

En la tabla 3 se presento el cruce evidencia que las percepciones y valoraciones hacia las narrativas
varian segun la combinacién de género, edad y experiencia politica previa. Se observa que las mujeres
de mayor edad y con experiencia politica moderada muestran una mayor disposicién a analizar
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criticamente las propuestas, mientras que los hombres mds jovenes priorizan el contenido humoristico
y de entretenimiento. Asimismo, las narrativas propositivas son mas valoradas por quienes poseen un
mayor nivel de involucramiento politico, mientras que las emocionales predominan en electores con
interés politico incipiente.

4.6. Matriz de codificacion narrativa y efectos politico-electorales

El presente apartado condensa los hallazgos cualitativos mediante una matriz que articula las
principales narrativas politicas digitales con las percepciones juveniles, los medios predominantes, los
tipos de reaccién generados, los niveles de impacto y los efectos concretos sobre la decision electoral. A
continuacion, se presenta la tabla 4.

Tabla 4. Matriz narrativa y efectos en la decision electoral juvenil

Narrativa Percepcion Medio Tipo de Nivel de
i Lo . . . Efecto electoral
politica subjetiva predominante  reaccién impacto
Emociones . Predisposicion al interés
. . TikTok, . . L
Emocional intensas, sospecha Afectiva Emocional politico; dudas frente a
. . Instagram L
de manipulacién autenticidad
[ Saturacion . [ -, Rechazo a candidatos
Critica- [ ony TikTok, Humoristica Cognitivoy . A
e critica a discursos e s incoherentes; fortalecimiento
parddica - Facebook, Reels  y critica critico . fee
oficiales de pensamiento critico
Claridad - s
. N Reels, YouTube, Razonaday Cognitivoy Comparaciéon de planes;
Propositiva coherencia,

L Podcasts activa participativo decision de voto informada
propuestas utiles

Nota: Unidades de sentido analizadas mediante codificacién cualitativa en Atlas.ti.

4.7. Flujos de percepcion e impacto electoral

El presente apartado integra los hallazgos cualitativos mediante un diagrama Sankey, cada uno de los
tres flujos principales en el lado izquierdo corresponde a una narrativa predominante: critica-parédica,
propositiva y emocional, respectivamente. Estas narrativas fueron interpretadas de manera diversa por
los jévenes, derivando en efectos tanto movilizadores como criticos en los planos emocional, cognitivo
y participativo. A continuacidn, se presenta la Figura 1, que ilustra dicha trayectoria narrativa y su
impacto electoral juvenil.

Figura 1. Diagrama Sankey de narrativas politicas y su efecto juvenil

Emociones
B manipuladas
B Desconfianzaen
z mensajes virales
2 |
3 Cansancio por
I propaganda politica

Narratjvas politicas
[fes Rechazo a discursos
falsos

digita

Motivacion al voto
informado

Busqueda de
informacion verificada

Discusién politica
L . El entre jovenes
Percepcién juvenil

Interés por propuestas
reales

Efectoenla o
decision electoral o
Participacion civica

juvenil

am Rechazo a
I candidatos populistas

Nota: Codificacidn cualitativa propia en Atlas.ti
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Los valores representados en el diagrama Sankey evidenciaron trayectorias narrativas consistentes
que vincularon de forma directa las narrativas politicas digitales con efectos electorales concretos en
los jévenes. El flujo mas destacado (15.33) muestra que los contenidos propositivos, percibidos como
claros y coherentes, impulsaron la participacién civica juvenil. A su vez, los valores de 14 y 11.5
mostraron que la busqueda de informacion verificada y el interés por propuestas reales fueron
reacciones significativas ante narrativas interpretadas como auténticas. Otros flujos importantes como
10, 9, 8 y 7.67 revelaron respuestas cognitivas y afectivas que fortalecieron el andlisis critico, la
discusién politica y la predisposiciéon a votar con argumentos. De este modo, se evidencié que la
juventud no actda como audiencia pasiva, sino como agente activo que filtra, contrasta y responde
simbdlicamente a los discursos digitales.

4.8. Nube semantica del discurso politico juvenil

La presente seccidn complementa el analisis cualitativo con una nube de palabras elaborada a partir de
las 910 unidades de sentido codificadas. A continuaciéon se presenta la figura 1 que sintetiza
graficamente los conceptos con mayor presencia en el corpus analizado, destacando los ejes discursivos
centrales de la participacion politica digital juvenil.

Figura 2. Nube de palabras sobre narrativas politicas digitales en jovenes
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Nota: Palabras clave extraidas mediante codificacion en Atlas.ti.

La figura presenta de manera visual los términos con mayor frecuencia en los discursos analizados,
revelando los ejes semanticos que estructuran las narrativas politicas digitales identificadas en el
estudio. Predominan digital (128 menciones), jévenes (100), elecciones (97), propuestas (85) y voto
(65), que conforman el nicleo tematico alrededor del cual se articulan las percepciones juveniles sobre
la politica en entornos virtuales.

Estos términos se asocian directamente con las narrativas propositivas, donde el énfasis en
soluciones claras y viables adquiere protagonismo. Asimismo, emergen palabras como emocional (14),
engagement (19), contenido (27), tiktok (20), satira (42), informado (8), influencia (6), y manipulacién
(4), vinculadas a narrativas como la critica paraddjica, que combina humor e ironia para cuestionar el
discurso politico, y la narrativa identitaria, que refuerza vinculos con comunidades digitales especificas.
Estas recurrencias reflejan como los elementos emocionales, simboélicos y mediaticos actian como
catalizadores de la interaccién, incidiendo tanto en la adhesién simbdlica como en la disposicién a
participar, aunque esta ultima, como evidencian los datos estadisticos, no siempre se traduce en acciéon
electoral efectiva.

5. Discusion

Los hallazgos muestran que, durante la campafia peruana de 2021, la circulacién del discurso politico
juvenil en plataformas se estructuré en tres patrones narrativos observados en el corpus: emocional
(clips de ayuda comunitaria y contrapuntos “riesgo/estabilidad”), critico-parddico (memes y satiras de
frases de debate o promesas inverosimiles) y propositivo (reels con costos y plazos en educacién y
transporte). Esta triada es consistente con la centralidad del relato visual y la condensacién simbdlica
en cultura digital, donde microformatos guian atajos interpretativos (Crilley et al., 2020; Acevedo,
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2025). La preferencia por piezas breves y altamente compartibles responde a la evolucién del
ecosistema hacia Instagram, Reels y TikTok (Gamir-Rios et al., 2022; Pedersen et al., 2024) y a entornos
hibridos donde las reglas de visibilidad no siempre favorecen deliberacién (Boulianne & Larsson, 2024;
Schifer, 2023; Bimber, 2014).

En coherencia con el corpus, lo emocional capt6 atencién y activé curiosidad en 18-20 afos sin
definir por si solo el voto; la satira oper6 como filtro de incoherencias y redujo apoyo a opciones poco
creibles, con mayor circulacién en hombres 18-20; y los contenidos propositivos fueron mejor
valorados por mujeres 21-24 cuando exhibieron trazabilidad (costos, plazos, fuentes). Este gradiente
encaja con evidencias que distinguen interacciéon de persuasion, advirtiendo que las predisposiciones
explican gran parte de la propension a interactuar (Pedersen et al., 2024). También dialoga con la
demanda de formatos comparables y verificables en la esfera digital (Velasco et al., 2025; Dommett &
Verovsek, 2021).

Las implicaciones éticas emergen con fuerza. La economia de la atencidn premia negatividad y alta
activacion afectiva, maximizando difusion incluso con calidad informativa limitada (Fine et al., 2024;
Casas-Mas et al,, 2024). La intermediacién de influencers y celebridades difumina fronteras entre
opinidn, persuasion y publicidad, complejizando la trazabilidad de patrocinios y segmentaciones (Riedl
etal, 2021; Gonzalez et al., 2024). Decisiones de moderacién y eventuales replataformizaciones alteran
circuitos de circulacién y pueden modular climas de polarizacion, por lo que se requieren reglas
transparentes y apelables (DuBosar et al., 2025; Van Natta et al,, 2023; Dommett & Verovsek, 2021). A
ello se suman cuidados psicosociales en publicos jévenes expuestos a cargas afectivas intensas
(Mendizabal, 2023; Rodriguez-Saavedra et al., 2025).

En el plano politico-social, la segmentacién en cdmaras de eco limita la exposicién al disenso y
compromete el pluralismo (Kallu¢ci & Peshkopia, 2024, 2025), mientras desigualdades digitales
condicionan quién accede a visibilidad y con qué recursos contrasta informacién (Zhang et al., 2024). El
paralelismo politico-mediatico tiende a dramatizar el conflicto y erosionar confianza si no existen
contrapesos informativos (Palos, 2024; Lampoltshammer et al., 2023). Pese a ello, cuando los mensajes
incorporan fuentes, costos y plazos, como se observé en los reels propositivos del corpus, se amplian
oportunidades de verificacién y comparacion (Velasco Molpeceres et al., 2025).

Los riesgos de manipulacién y desinformacién atraviesan los tres patrones. La eficacia atencional de
lo emocional facilita marcos de miedo/esperanza y promesas hiperbdlicas; la negatividad impulsa
difusién independientemente de la veracidad (Fine et al., 2024). La parodia puede apoyar el escrutinio,
pero también banalizar la verificaciéon si el chiste sustituye evidencia (Robles et al, 2019).
Estratégicamente, la hibridacién transmedia diluye limites entre persuasion y entretenimiento, lo que
demanda etiquetado visible y metadatos de origen (De la Cruz et al,, 2023; Bucholtz et al.,, 2023).
Experiencias recientes en campafias digitales bajo condiciones de crisis muestran, ademas, la rapida
reconfiguracion de circuitos de credibilidad (Orosa, 2022).

6. Conclusiones

El estudio permitié confirmar que las narrativas digitales no solo informan, sino que configuran
simbdlicamente la percepcién politica de los jovenes. Desde una dimension afectiva, estética y
emocional, los discursos politicos en redes sociales generan un impacto que trasciende el mensaje
explicito, movilizando adhesiones o rechazos a través de mecanismos simbélicos como el humor, el
storytelling o la espectacularizacién. Este tipo de contenido, potenciado por légicas algoritmicas,
transforma la experiencia politica en un acto performativo y emocional, lo que redefine la forma en que
la juventud interpreta, valora y decide su voto.

Las estrategias mas recurrentes en las campafias digitales analizadas se centraron en el uso del
lenguaje visual, el recurso al humor, la emocionalidad y la simplificacién de mensajes politicos mediante
formatos virales. Se identificé una intencionalidad clara en conectar con las experiencias cotidianas del
publico juvenil, apelando a su identidad cultural y a c6digos simbolicos propios de plataformas como
TikTok e Instagram. Esta l6gica narrativa favorece la apropiacion del discurso politico como contenido
replicable y compartible, reforzando la dimensién social del acto comunicativo.

Los hallazgos cualitativos revelaron que los jovenes no solo consumen contenido politico, sino que lo
interpretan desde marcos simbolicos que combinan afectos, identidad y experiencia. Las decisiones de
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apoyar o rechazar una campafia no dependen exclusivamente del contenido racional del mensaje, sino
de como este se alinea con sus emociones, aspiraciones y cédigos culturales. Las narrativas visuales, los
memes y la interaccién performativa tales como likes, shares, comentarios funcionan como claves de
interpretacion que otorgan sentido a la participacién politica digital.

Si bien muchos jovenes no reconocen explicitamente que las redes sociales influyen en su decision
electoral, la mayoria admite que estas plataformas son su principal fuente de informacién politica. La
investigacidon refiere que la reiteraciéon de mensajes, la presencia constante de figuras publicas en
espacios digitales y la afinidad narrativa generan una familiaridad simbélica que se traduce en confianza
y preferencia politica. En este sentido, el like no es solo un gesto, sino una forma de adhesién simbdlica
que anticipa conductas electorales.

7. Limitaciones y lineas futuras de investigacion

El estudio esta limitado por la opacidad algoritmica y, al ser cualitativo con muestra intencional, no
permite generalizacion estadistica; ademas, los hallazgos dependen de subjetividades y del recorte
temporal, Pert1 2021. A futuro, se propone combinar etnografia digital con trazas computacionales para
mapear circulaciéon/segmentacion, ampliar la muestra a juventudes rurales o con baja conectividad y
profundizar en la emocionalidad como mediadora de la apropiacién del discurso politico.
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