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1. Introduccion

| true crime se ha convertido en una mina de oro para las plataformas de streaming en todo el

mundo (Hobbs & Hoffman, 2022; Rickard, 2023). En Espafia, la “fascinacién creciente por el true

crime” (De Santos, 2024) se manifiesta en que hoy en dia es el género audiovisual mas solicitado
por los suscriptores de las plataformas online.

Aunque su consolidacién en la esfera audiovisual es relativamente reciente (su nacimiento se sitiia a
finales de los afios 80), como género de fascinacién por lo morboso y la muerte cuenta con antecedentes
bastante lejanos. La mezcla de realidad y ficciéon —o, mejor, la “combinaciéon de exactitud documental y
procedimientos de escritura de ficcion” (Sanchez-Esparza et al., 2023)- tiene una larga trayectoria en la
narrativa periodistica y literaria. Y el fen6meno sigue en expansién: lejos de agotarse, el true crime se
estd reinventando constantemente. En esa reinvencion, llama poderosamente la atencién el cambio en
la figura del narrador, que ha evolucionado desde el narrador omnisciente -que desde fuera del relato
contaba e interpretaba los sucesos- hacia una multiplicidad de voces que relatan los sucesos desde
puntos de vista muy diversos.

En ocasiones, son los protagonistas de la investigacion policial (detectives, cuerpos de seguridad)
quienes llevan el peso de la narracion. Pero también es frecuente dar voz a los familiares, para que el
espectador empatice con las victimas colaterales de un crimen y entienda su sufrimiento. Es el caso de
Asesinato en Middle Beach (Hamburg, 2020), cometido por el hijo mayor de la victima, quien entrevistd
atodos los que fueron sospechosos para la policia y para la familia. Es el caso también de Carmel: ;quién
maté a Maria Marta? (Ragone y Besuievsky, 2020), que recoge los testimonios de los familiares de la
asesinada, en los que se mezcla la compasién junto a la sospecha de que algunos pudieron ser artifices
o colaboradores del crimen. En Espafia pudimos ver algo semejante en EI caso Alcdsser (Campos, 2019),
que daba voz a todos los personajes de la historia: familiares, amigos, periodistas, médicos, policias,
etcétera.

Una opcién novedosa ha sido la de poner como narrador a la propia victima del relato, imaginando
cémo él o ella podria haber contado la historia. Con todo, el punto de vista mas novedoso es el que asume
como narrador principal al propio acusado o asesino convicto. Yo fui un asesino: el crimen de la catana
(Gonzalo, 2017) da voz a José Rabadan, el autor del triple asesinato con catana cuando era menor de
edad; Lo que la verdad esconde: Caso Asunta (Campos, 2017) recoge los testimonios de Alfonso Basterra
y Rosario Porto, los padres de la nifia asesinada, que estaban ya condenados y encerrados en prision
cuando relataron los hechos. Y la serie Dolores: La verdad sobre el caso Wanninkhof (Salvat &
Kastelikova, 2021) concede la voz principal a la inicialmente acusada y condenada por el crimen -
Dolores Vazquez- para rehabilitar su figura y construir la historia desde su punto de vista (Méndiz y
Sanchez-Esparza, 2024).

Lanueva figura del narrador, como se ve, es un aspecto del true crime que esta reclamando una mayor
atencién por parte de los investigadores.

2. Marco teorico: antecedentes del true crime

2.1. Antecedentes lejanos

Desde tiempo inmemorial, el hombre se ha sentido atraido por los sucesos macabros. Desde las historias
del cordel de la Edad Media hasta las crdonicas de sucesos en el siglo XXI hay una clara continuidad
narrativa. Siendo mas precisos, los origenes del true crime pueden situarse en los dltimos decenios del
siglo XVI. “En esta época, circularon cientos de panfletos sobre crimenes, libritos breves sin
encuadernar, de aproximadamente seis a veinticuatro paginas, que generalmente detallaban asesinatos
horribles” (Burger, 2016). Parece ser que estas narraciones horripilantes se centraban en crimenes
domésticos y asesinatos llamativos, aunque la mayoria tenian una intencién moralizante (Antoniak,
2021). Curiosamente, muchas eran leidas por banqueros, industriales y personas de clase alta, pues las
clases bajas no tenfan dinero para comprar aquellos panfletos. En general, los antecedentes del true
crime tenian como objetivo promover acciones punitivas, difundir una moral ciudadana y fortalecer el
orden social.

También por aquella época aparecieron baladas en verso que eran narradas desde el punto de vista
del perpetrador y se colgaban en carteles en algunos puntos de las ciudades. Panfletos y baladas se

56



mantuvieron en circulaciéon hasta el siglo XIX, sobre todo en Gran Bretafia y los Estados Unidos. Esto fue
asiincluso después de que en 1820 apareciera el primer periodismo sensacionalista, gracias a lallamada
prensa popular o prensa de centavo (penny press). El abaratamiento de los periddicos —gracias, en parte,
alaincorporaciéon de anuncios-, permitié que las grandes masas populares se incorporasen a la lectura
de publicaciones periddicas, y que los rotativos pasasen de imprimir unos cientos de ejemplares a mas
de 20.000 0 30.000 ejemplares (Bruzzi, 2016).

Con la aparicién de esta primera “prensa amarilla”, los relatos de crimenes se multiplicaron. A la vista
de estos excesos, en 1827 Thomas de Quincey publicé en el Blackwood's Magazine su famoso ensayo
Sobre el asesinato considerado como una de las bellas artes, que ironizaba sobre la presentaciéon en la
prensa de crimenes perfectos, y se centraba no en el asesinato, sino en cémo la sociedad percibia el
crimen. El trabajo de De Quincey busc6 provocar una reflexién sobre el consumo de este tipo de
productos. “Pedia a los lectores que fueran mas alld de su fascinacién por el acto criminal y
reconsiderasen la forma en que, como sociedad, aceptamos el crimen como algo banal o simplemente
interesante” (Burger, 2016).

Algunos casos llamativos evidenciaron la capacidad de las crénicas periodisticas para decantar la
opinién publica a favor o en contra de los asesinos. En 1892, el caso de Lizzie Borden fue uno de los mas
célebres de la historia (Ayala, 2022). Tras una larga investigacion, con Lizzie como principal sospechosa
de las muertes de su padre (un empresario adinerado) y su madrastra, el publico se dividié a favor y en
contra de ella. En consecuencia, el juicio tuvo una enorme cobertura mediatica y fue seguido por todo
Estados Unidos. Finalmente, Borden fue absuelta de toda culpa, a pesar de que las evidencias sefialaban
su culpabilidad. Y “la asesina del hacha”, como se la conocid tras el descubrimiento de los cuerpos en su
casa, fue criminalizada por unos y elogiada —curiosamente- por otros (Robertson, 2020).

En Espafia, tuvo lugar el famoso crimen de la calle Fuencarral, considerado un hito en la historia del
periodismo. La muerte violenta de una rica viuda en 1888 y la cobertura desmedida de la prensa
generaron un fenémeno social sin precedentes, donde los medios no solo informaron, sino que también
influyeron en el proceso judicial y en la opinion publica. El tratamiento del crimen influy6 en la evolucion
del periodismo, anticipando estilos narrativos que se consolidarian décadas después en el género de la
no-ficcidn, tal y como vaticiné entonces el escritor Benito Pérez Galdos.

2.2. Origenes periodisticos y literarios del true crime

Ya en el siglo XX, el interés por los relatos de “crimenes reales” llevé al famoso editor Randolph Hearst
a crear un grupo de reporteros para investigar casos criminales, al que denominé “escuadréon de
asesinos”. Segun refiere Collins (2011), este grupo actué como una fuerza policial ilegal que intervenia
activamente en las investigaciones, alterando las escenas del crimen, manipulando pruebas y
recurriendo a testigos de dudosa credibilidad cuya versién de los hechos se acomodaba a la narrativa
que el peridédico buscaba imponer. Sin duda se traté de un caso extremo, pero fue la causa de que, a
partir de entonces, el relato de crimenes o sucesos fuera visto como un periodismo de baja calidad moral.
De ahi su marginacién en publicaciones amarillentas o de escasa circulacidn, y su mezcla con las novelas
pulp, sobre crimenes sangrientos.

El primer autor que dio un resello de respetabilidad al género del true crime fue el escritor Edmund
Pearson, quien influenciado por el ensayo de De Quincey, public6 una serie de relatos que aunaban la
altura literaria con el respeto a las victimas. Estas narraciones aparecieron en revistas de cierta clase,
como Liberty, The New Yorker o Vanity Fair, lo que las diferencié definitivamente de las publicadas en
la “prensa de centavo”. Afios mas tarde fueron recogidas en libros: Studies in Murder (1924) y More
Studies in Murder (1936).

Con todo, el autor que consolido6 y definid el true crime como género auténticamente literario fue
Truman Capote con su novela A sangre fria (1966). Esta obra, que él denomind non fiction novel,
contribuyd decisivamente a que el relato de crimenes sangrientos pudiera ser considerado “un
periodismo respetable”. Fruto de seis afios de entrevistas personales y de ingente recopilacion de datos,
Capote escribié una obra magnifica sobre uno de los asesinatos mas brutales de Norteamérica: el
asesinato a tiros de una familia de granjeros en Kansas, el 15 de noviembre de 1959. El libro, una
reconstruccion minuciosa y fidedigna de los sucesos y un retrato certero de la personalidad de los
asesinos, causod sensacion en medios literarios y periodisticos; se vendieron miles de ejemplares en muy
poco tiempo, y a los pocos meses, fue llevado con gran éxito a la gran pantalla. Todo esto dio un giro
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definitivo al incipiente true crime, que entré por méritos propios en “alta literatura” y fij6 ya su peculiar
narrativa: periodistica y literaria al mismo tiempo; algo que venia propugnando el Nuevo Periodismo
desde hacia algunos afios.

Sin embargo, los relatos de crimenes basados en hechos reales se configuraron como un género
propio y perfectamente definido con su paso a la narrativa audiovisual.

2.3. Explosion del true crime audiovisual

Al margen de algunos casos aislados -peliculas como la propia A sangre fria (1967), La matanza de Texas
(1974) o Helter Skelter (1976), basada en los famosos crimenes de Charles Manson-, los autores mas
reputados (Ristroph 2018; Curry 1995) sitiian el origen del true crime audiovisual en el documental The
Thin Blue Line (1988). Esta cinta fue uno de los primeros ejemplos de true crime que impact6
directamente en un caso legal. El director investigé a fondo el asesinato de un policia y reabri6 las
pesquisas sobre el primer sospechoso, que habia testificado en contra de otro hasta conseguir que el
jurado creyera su testimonio. Tras varias entrevistas grabadas, consiguié que éste confesara ser el autor
del homicidio, y cuando el documental se emitio, el jurado reviso el caso y puso en libertad al condenado.

Otro hito importante en la historia del true crime audiovisual es el podcast Serial (2014), sobre el
asesinato de una joven por su exnovio, que cumplia cadena perpetua desde 1999. Cada semana,
analizaba, con todo detalle, un aspecto relacionado con el caso: la coartada del novio, la ruptura entre
los dos, etc. El interés en torno al podcast hizo que se crearan grupos de discusidn en todo Estados
Unidos que comentaban semanalmente el capitulo emitido, y todo esto contribuyé a la humanizaciéon
del presunto asesino y a la involucracién de los oyentes (Jiménez, 2022; McCracken, 2017).

En Espafia, el true crime también ha tenido un desarrollo significativo, adaptandose a las
particularidades culturales y sociales del pais. Tuvo también sus antecedentes televisivos, como Quién
sabe dénde (TVE, 1992-98), que investigaba casos de personas desaparecidas y se pedia la colaboracién
ciudadana. El género se consolidé con Caso abierto (Telecinco, 2008), que revisaba crimenes sin
resolver, y Equipo de investigacion (La Sexta, 2011-presente), que investiga asesinatos y casos de
corrupcion en clave periodistica. En la television catalana, Crims (2020-presente) relata semanalmente
crimenes cometidos en Catalufia y se ha convertido en un referente del género televisual.

En el &mbito de las series, el primer gran ejemplo de true crime fue Lo que la verdad esconde (Antena
3, 2017), que reconstruy6 paso a paso el famoso “caso Asunta”: el asesinato de la nifia Yong Fang,
conocida como Asunta Basterra, y el juicio mediatico en el que sus padres se culparon mutuamente.
Después vino El caso Alcasser (Netflix, 2019), también de gran repercusion mediatica, sobre el secuestro,
torturay asesinato de tres nifias en una poblacién valenciana. También fueron populares las series Lucia
en la telarafia (Netflix, 2021), que relataba el caso no resuelto del asesinato de Lucia Garrido y otros
sucesos de corrupcion policial y narcotrafico; y, en los ultimos meses, El cuerpo en llamas (Netflix, 2023),
del que trataremos en este articulo.

En suma, el true crime vive actualmente un momento de gran efervescencia creativa, que a su vez
convive con una fuerte polémica debido a las implicaciones éticas de su narrativa. Una de esas aristas
tiene que ver, precisamente, con la figura del narrador en esos relatos, el segundo punto que
pretendemos desarrollar en este articulo.

3. Objetivos y metodologia

Con estos precedentes, el objetivo principal de este articulo es analizar hasta qué punto la nueva y
variada tipologia del narrador true crime estad alterando el sentido de los hechos que estan siendo
relatados, y, simultdneamente, hasta qué punto el recurso a uno u otro narrador suscita en el publico la
empatia con los personajes implicados en el caso.

Como objetivos instrumentales, sefialamos tres:

e Identificar los antecedentes del true crime y los principales jalones en su desarrollo.

e Desarrollar una tipologia del narrador en el true crime que tenga en cuenta los aspectos
relevantes de este nuevo género audiovisual.

e Comprobar en un caso de estudio la validez de esta tipologia y la diferente influencia del
relato seglin sea uno u otro el narrador que construya el relato.
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Para conseguir estos objetivos, hemos desarrollado una triangulacién metodolégica basada en la
combinacion sinérgica de tres metodologias:

e Método historico. Dentro de este método, buscamos establecer dos aspectos basicos del true
crime: la periodizacion (las etapas en su evolucidn) y los hitos del género que marcan su
desarrollo.

e Analisis comparado. En concreto, realizaremos una comparativa de las tres versiones true
crime del crimen de la guardia urbana de Barcelona: la serie documental El crim de la guardia
urbana (Felius & Estapé, 2021), del programa Crims de TV3; la serie dramatica EI cuerpo en
llamas (Torregrossa et al., 2023), producida por Netflix; y el documental Las cintas de Rosa
Peral (Agulld, 2023), producido también por Netflix.

e Entrevistas enfocadas. Llevaremos a cabo entrevistas a los creadores de las producciones
true crime para conocer las decisiones que tomaron en relacion con la figura del narrador:
focalizacion narrativa, reparto de voces narrativas, organizacion de los acontecimientos y
estructura del relato.

Comenzaremos por acometer el primer objetivo instrumental: el desarrollo de los antecedentes de
este peculiar género audiovisual.

4. La figura del narrador
4.1. La relevancia del narrador en el true crime

La perspectiva del narrador es esencial para dotar de sentido a la historia dentro de la narrativa del
género true crime. El narrador no es neutral, pues la seleccién que haga del material, el orden y la
presentacion de éste afecta al desarrollo del relato y a sus efectos retdricos sobre la audiencia. Este
narrador puede adoptar diferentes roles, como el de testigo directo o indirecto, o protagonista de los
hechos.

Esta toma de postura condiciona la construccién del relato, porque la perspectiva del narrador
implica un punto de vista y unos juicios de valor, y de él depende revelar u ocultar los pensamientos de
los personajes. Con esto consigue que el publico participe de su concepcién particular de las
motivaciones del asesino y de cdmo sucedieron los hechos en realidad.

Segin Romero (2020), tradicionalmente el true crime ha tendido a presentar una oposicién simplista
entre “buenos y malos”, donde la bondad siempre vence al final. Esta visién seria acorde con una
ideologia de orden y control que se muestra como la mas apropiada para la representaciéon del mal. Sin
embargo, en la década de 2010, producciones como Serial (2014), Making a Murderer (2015) o The
Staircase (2018) han subvertido este orden al dar voz y protagonismo a los acusados, y retratar sus
historias y experiencias vitales en lugar de ofrecer las versiones oficiales. En estos casos, la perspectiva
del narrador lleva muchas veces a reivindicar la inocencia de los acusados, asi como a poner en cuestion
el relato oficial y las formas en las que se representa al criminal y a la justicia.

Lainvestigacién de Buozis (2017) sobre la narracion del acusado en el popular podcast Serial abunda
precisamente en como pueden emplearse las posibilidades del género true crime para cuestionar la
representacion de la verdad, haciendo hincapié en la importancia de permitir que el acusado presente
su perspectiva en la narracién.

La posibilidad de que el acusado ofrezca su propia version tiene efectos en la construcciéon y
reconstruccion de la historia, y en la imagen publica del sospechoso o condenado. En ocasiones, esta
reversion del relato sirve para comprender al supuesto criminal, para empatizar con su historia y sus
motivaciones, para redimir ante la opinién publica a alguien falsamente condenado, o para asistir a una
historia de reinsercidn.

Un claro ejemplo de esto lo ofrece la produccién Dolores. La verdad sobre el caso Wanninkhoff, de HBO
(Salvat & Kastelikova, 2021). En ella, la narraciéon de la historia no se deriva de fuentes oficiales,
judiciales o de la investigacion, ni del entorno de la joven asesinada. La voz principal es la de la acusada,
quien se acerca a la audiencia mediante su vida y sus emociones, y que es arropada por periodistas, su
abogado, su familia y diversas autoridades. El cambio de narrador hace que el true crime se convierta de
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esta manera en un juicio al primer relato periodistico, que se traduce en la redencidn del villano, al que
este género permite explicarse y contextualizar los hechos (Méndiz & Sanchez-Esparza, 2024).

La perspectiva del investigado o culpable, acogida actualmente de la narrativa del true crime, impacta
en la forma en que se presenta y se consume el género. En primer lugar, supone un desafio a la verdad
oficial construida a partir de la informacién de las instituciones. Por otra parte, la voz del acusado
incrementa el impacto emocional de la historia, dotdndola de mayor dramatismo y permitiendo al
publico acceder a la mente del criminal y entender mejor sus motivaciones (Romero Dominguez, 2020).

Al mismo tiempo, la incorporaciéon del acusado como narrador suscita abundantes dudas. ;Es ético
dar voz a un posible asesino para que mienta? ;Es ético que un criminal se lucre con la historia de su
crimen? ;De qué forma debe salvaguardarse la intimidad y dignidad de las victimas? En este sentido, la
voz del acusado puede servir tanto para crear conciencia sobre condenas injustas y fallos en el sistema
como para tergiversar la verdad y revictimizar a las familias de los asesinados. Se hace preciso un
esfuerzo de los creadores para ofrecer informacion precisa y contextualizada, equilibrando narrativas
cautivadoras con el respeto y la sensibilidad hacia las victimas.

En sintesis, la perspectiva del asesino en la narrativa de un true crime puede ser un elemento clave
para crear una narrativa mas impactante y emocional, y puede servir para revisitar historias antiguas,
revisar versiones equivocadas y redimir a algunos condenados ante el tribunal de la opinién publica,
pero se impone un trabajo minucioso de los profesionales para evitar el sensacionalismo o el engafio y
respetar la dignidad de las familias damnificadas.

4.2. Tipologia del narrador de true crime

Las tipologias sobre la figura del narrador se han elaborado tradicionalmente en el mundo de la
literatura. Estudiosos de la narratologia como Genette o Gulléon han desplegado una serie de analisis en
torno a los tipos y funciones del narrador, segin su punto de vista y su implicacién o perspectiva en la
historia narrada. Estas tipologias resultan de especial interés para los relatos de no ficcién, y han sido
utilizadas para elaborar clasificaciones similares en distintos ambitos de la comunicacion.

Génette (1970) clasifica al narrador, la voz responsable de la enunciaciéon del relato, como
heterodiegético, homodiegético o autodiegético, en funcion de si relata la historia como alguien externo
a la misma, como un personaje o testigo de los hechos, o como personaje protagonista de la historia.
Gullén (1987) propone otra clasificacion en funcién del punto de vista que adopte el narrador, bien sea
este observador, imaginativo (afiade algo propio a la historia), mitégrafo (elabora mitos), didactico
(transmite una ensefianza) o moralizante (trata de influir en el comportamiento de su audiencia).

Atendiendo a las ideas de estos autores y a la sintesis elaborada por Martinez-Costa (1998), este
trabajo elabora una propuesta para una tipologia del narrador en el género true crime, que combina
elementos informativos, explicativos y ficcionales. Para completar la propuesta, se afiade la categoria
del narrador performativo, aquel que persigue un cambio en la audiencia gracias a su narracion de la
historia. La propuesta seria la siguiente:

e Narrador informativo: Al igual que el heterodiegético, este narrador proporciona datos y
hechos de manera objetiva, sin involucrarse personalmente en la historia. Su funciéon
principal es informar sobre los detalles del crimen y la investigacion. Su estilo es directo y
claro, y su enfoque se centra en la presentacién de hechos y testimonios de manera imparcial.
Voces en off, periodistas, escritores, documentalistas e historiadores, cabrian en esta
categoria.

e Narrador testigo: Como en el caso del narrador homodiegético, este narrador cuenta la
historia desde la perspectiva de alguien que ha presenciado los eventos o ha estado
involucrado en ellos. Su estilo puede ser mas personal y emotivo. Investigadores de los
cuerpos y fuerzas de seguridad, detectives, personas del entorno familiar o amigos de los
principales implicados formarian parte de la categoria.

e Narrador protagonista: Similar al narrador autodiegético, este narrador relata sus propias
experiencias relacionadas con el crimen. En este caso los propios acusados e investigados, o
las victimas de los hechos, formarian parte de esta categoria.

e Narrador moralizante: Inspirado en el narrador didactico y moralizante, este narrador no
solo cuenta los hechos, sino que también ofrece juicios y reflexiones sobre el crimen,
buscando influir en la percepciéon y comportamiento de la audiencia.
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e Narrador performativo. Este tipo de narrador interviene en el relato para alterar las
versiones, el impacto en la audiencia y los efectos sociales y mediaticos de la historia. Es un
narrador que se mueve con un planteamiento intencional, que quiere cambiar las cosas, y
emplea el relato como herramienta.

Si atendemos a las tres dimensiones del tridngulo retoérico (presente en todo discurso y desarrollado
por Aristételes en La Retdrica), cabe descubrir esas dimensiones en cada uno de estos tipos de narrador.
Asi, en el narrador informativo la fuerza persuasiva nace principalmente del logos, mediante la
construccién de un relato coherente y l6gico, apoyado en pruebas so6lidas. La autoridad de este narrador,
sin embargo, puede tener también relacién con el rol que desempefie (experto, periodista, analista,
etcétera), lo que supondra una presencia relevante del ethos en la credibilidad del relato. En el caso del
narrador testigo y del protagonista hay un elevado componente de subjetividad y elementos
emocionales, apelando al pathos. El ethos es también importante en el caso de determinados testigos y
protagonistas de la historia, como jueces e investigadores policiales o victimas. El narrador moralizante,
por su parte, tiene un claro predominio del ethos. Suele coincidir con el rol de los investigadores, que
establecen su credibilidad y fiabilidad a través de su activa participacién en la investigacion. El narrador
performativo ofrece datos y visiones de manera subjetiva, pues esta involucrado en la historia. Su estilo
es parcial y a menudo personal y directo. Utiliza las emociones, y por tanto el pathos, pero trata de
ofrecer unaimagen de verosimilitud mediante una construccién légica de la narracién, dando apariencia
de rigor y atacando la credibilidad de otras versiones, por lo que puede decirse que maneja también el
logos. Dado que la finalidad de su discurso es alterar la version inicial, no duda en arremeter contra la
credibilidad de quienes sostienen otras versiones, atacando su integridad ética (ethos). En la tabla 1 se
ofrece una sintesis de los principales tipos de narrador en el true crime, sus funciones y estilo, y su
relacion con el tridngulo retérico.

Tabla 1. Tipos de narrador en el ‘true crime’: funciones, estilo y tridngulo retérico.

Tipo de Funciones Estilo Uso del triangulo retdrico
Narrador
Directo y claro,
Narrador Proporciona datos y centrado en la Logos: Construccién de un relato
informativo hechos de manera presentacion coherente y 14gico, apoyado en pruebas
objetiva, sin involucrarse imparcial de solidas. Ethos: Autoridad basada en el rol
personalmente. hechos y (experto, periodista, analista).
testimonios.
Narrador Cuenta la historia desde Personal y Pathos: Elevado componente de
testigo la perspectiva de alguien  emotivo, comparte subjetividad y elementos
que ha presenciado los opiniones y emocionales. Ethos: Importante en
hechos, pero no ha emociones sobre el testigos como jueces, investigadores
formado parte de ellos. crimen. policiales o victimas.
Narrador Relata sus propias Subjetivo y Pathos: Alto componente emocional y
protagonista experiencias emocional, subjetivo. Ethos: Relevante en
relacionadas con el centrado en sus protagonistas como victimas o
crimen. propias vivencias. investigadores.
Narrador Ofrece juicios y Didacticoy Ethos: Predominio claro, estableciendo
moralizante reflexiones sobre el moralizante, con credibilidad y fiabilidad a través de la
crimen, buscando influir un estilo judicial. participacién en la investigacion.
en la audiencia.
Pathos, Logos y Ethos: Utiliza emociones,
Narrador Su objetivo es cambiarla  Su estilo es parcial pero trata de ofrecer una imagen de
performativo situacion. Para ello ofrece y a menudo verosimilitud dando apariencia de rigor.

datos y visiones de
manera subjetiva.

personal y directo.

No duda en arremeter contra la
credibilidad de quienes sostienen otras
versiones, atacando su personalidad ética
(ethos).

Fuente: Elaboracién propia, 2025.
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Con el desarrollo de esta tipologia del narrador en el true crime, estamos en condiciones de abordar
el tercer objetivo de nuestro trabajo: su verificacién en un caso concreto.

5. El caso de estudio: el asesinato de la guardia urbana

El caso de estudio que vamos a analizar es el “crimen de la guardia urbana”, un suceso de gran impacto
en los medios, que conmocion6 a Barcelona y a toda Espafia entre mayo de 2017 y marzo de 2020.

La madrugada del 4 de mayo de 2017, el cadaver de un hombre fue encontrado dentro de un vehiculo
calcinado en una pista forestal del pantano de Foix, en el municipio de Castellet i la Gornal. La victima
resulté ser Pedro Rodriguez, agente de la Guardia Urbana de Barcelona, que habia iniciado unos meses
antes una relacion sentimental con Rosa Peral, también agente del mismo cuerpo. La investigacion sacé
alaluz una trama sentimental y macabra con otro agente del cuerpo: Albert Lépez, que fue durante afios
amante de Rosa y vivié con ella una doble relacién mientras ella estaba casada. La combinacién de
tensiones personales, celos y fracasos profesionales desemboco6 en el asesinato de Rodriguez por parte
de Peral y Lopez, quienes fueron arrestados a los pocos dias. De repente, los dos acusados —que hasta
entonces habian sido amantes y complices- se traicionaron y se acusaron mutuamente de la autoria del
crimen. En el juicio posterior, celebrado en marzo de 2020, ambos fueron condenados por asesinato con
premeditacion a 25 y 20 afios de carcel, respectivamente. En el caso de Rosa, se afladieron 5 afios a la
condena por el agravante de parentesco con la victima.

Estos hechos, de amplia repercusion mediatica, han inspirado las tres producciones true crime que
vamos a analizar:

a) La serie documental El crim de la Guardia Urbana, estrenada en enero de 2022 en el programa
Crims de TV3.

Director: Carles Porta. Productora: True crime Factory

Sinopsis: Este documental se adentra en la investigacion del asesinato presentando entrevistas,
recreaciones y analisis detallados de los eventos y las relaciones entre los implicados. Carles Porta,
conocido por su trabajo en el género true crime, ofrece una vision exhaustiva y bien documentada,
apoyado por una estructura narrativa que ofrece hasta cuatro puntos de vista sobre los hechos
que narra.

b) La serie dramatica El cuerpo en llamas, estrenada el 8 de septiembre de 2023 en la plataforma
Netflix, interpretada por Ursula Corberé y Quim Gutiérrez.

Director: Jorge Torregrossay Laura Mafia. Productora: Arcadia Motion Pictures y Nasa Producciones

Sinopsis: Esta serie de ficciéon dramatiza los eventos que rodearon el asesinato de Pedro Rodriguez,
explorando las complejas dindmicas entre Rosa Peral y Albert Lépez. Con un enfoque narrativo
que mezcla elementos de thriller y drama psicolégico, se sumerge en los oscuros recovecos de las
motivaciones y pasiones que condujeron al crimen.

c) El documental Las cintas de Rosa Peral, estrenado también en la plataforma Netflix en las mismas
fechas de la serie dramatica anterior.

Director: Manuel Pérez. Productora: Brutal Media

Sinopsis: Este documental ofrece una perspectiva intima y directa, a través de entrevistas exclusivas
realizadas a Rosa Peral -quien habla a través de videollamada desde la prision, proporcionando
su version de los hechos-, junto a otros testimonios de los protagonistas del relato. La produccion
analiza las pruebas, las declaraciones y las controversias del juicio, presentando un retrato
complejo de Peral y su implicacion en el crimen.

Estas producciones, que han sido estudiadas desde la 6ptica del gran consumo televisivo (Lando,
2024), no solo relatan los hechos como elementos llamativos y de suspense, sino que también exploran
las implicaciones psicoldgicas de un crimen cometido precisamente por los encargados de hacer cumplir
la ley, lo que plantea cuestiones como la confianza en las instituciones, la traicién por los celos y la
posibilidad de alcanzar la justicia.

En la siguiente tabla (Tabla 2) se exponen cudles son los tipos de narrador predominantes en las tres
producciones audiovisuales en torno al caso, y su relacién con el triangulo retorico formado por el ethos,
el logos y el pathos.
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Tabla 2. Tipos de narrador en las producciones sobre el caso de la guardia urbana.

Produccién Tipo de narrador Funciones Estilo Triangulo retdrico
predominante
Narrador informativo: el Presentarlosdatosy Directoy claro, Logos: Construccion
director del programa, vozen hechos de forma centrado en la de un relato
off, linea temporal grafica. objetiva, mostrar presentacion coherente y ldgico,
Narrador testigo: policias ¢ada una de las de hechos y apoyado en pruebas
investigadores, fiscal, Vversiones del caso y testimonios. solidas.
Crims abogados y  periodistas ©frecer finalmente Ethos:  Autoridad
implicados en el caso. ¥35 conclusiOI.]es del basada en el rol del
Narrador protagonista: las jurado. El director, que expone los
versiones de los acusados en Carle.s Porta, hechos (experto,
el juicio. mantiene una periodista, analista).
postura neutral e
informativa.
Narrador protagonista (Rosa Ofrecer las  Subjetivo y Pathos: El uso de
Peral y abogados). Existe perspectivas de emocional, protagonistas y
intencionalidad: revisar la diferentes testigos centrado enlas testigos apela a los
version del jurado y rebatirla. del caso, y anadir la propias componentes
En este sentido podria de Rosa Peral, la vivencias en emocionales y
considerarse un narrador protagonista y torno al caso. subjetivos.
Las cintas performativo. principal condenada Ethos: La presencia
deRosa  Narrador testigo: periodistas POr el crimen. Cada de investigadores y
Peral e investigadores. uno de los de  victimas 0
Narrador moralizante: de entrevist-a/d os relata familiares esta
alguna forma la visién de la - Verston ¥y sus revestida de
abogada de Rosa trata de vivencias. autoridad moral. El
denunciar una especie de ethos de la
machismo al juzgar su condenada es
conducta sexual. du.do.so, y no se
prioriza su version
por encima del resto.
Narrador heterodiegético. Se Dramatizar la Personal y Pathos: Elevado
encuentra fuera de la historia, historia y entretener emotivo, componente de
pero la conoce y la narra de alaaudiencia. comparte subjetividad y
forma informativa (narrador opiniones y elementos
informativo), mediante los emociones emocionales.
didlogos de los personajes, el sobre el Ethos: Importante
El cuerpo  recurso a mensajes de movil crimen. en testigos como
en llamas presentes en el sumario y las jueces,
diferentes escenas y investigadores

secuencias. El uso de recursos
propios de la ficcién y la
representacion de los actores
confiere a la narracién un
caracter dramatico que busca
también  impresionar y
conmover a la audiencia.

policiales o victimas.

Fuente: Elaboracién propia a partir del analisis de las tres series, 2025.

El andlisis comparativo revela distintas aproximaciones narrativas que responden a las funciones y
estilos especificos de cada obra, asi como a su intencién comunicativa. En Crims predomina un narrador
informativo, cuyo objetivo es presentar los hechos de manera objetiva y neutral, apoyandose en un estilo
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directo y claro. Esta narrativa se sustenta principalmente en el logos, construyendo un relato coherente
y logico, basado en pruebas soélidas, mientras que el ethos se manifiesta a través de la autoridad
conferida al director y a los expertos que exponen los hechos.

Por su parte, Las cintas de Rosa Peral adopta un enfoque mas subjetivo y emocional, con un narrador
protagonista que busca rebatir la version oficial del jurado. Aqui, el pathos desempefia un papel central,
apelando a las emociones y a la subjetividad de los testimonios, especialmente el de Rosa Peral, la
principal condenada. Sin embargo, la autoridad moral (ethos) recae mas en los testigos e investigadores
que en la protagonista, cuyo relato no se prioriza sobre los demas.

Finalmente, El cuerpo en llamas se caracteriza por un narrador heterodiegético que dramatiza la
historia para entretener y conmover a la audiencia. Este enfoque recurre a un estilo personal y emotivo,
con un elevado componente de pathos, utilizando recursos propios de la ficcién y representaciones
dramadticas para impactar a los espectadores. El ethos, en este caso, es importante en la construccion de
la credibilidad de los testigos representados, como jueces e investigadores policiales.

Estas producciones reflejan como la eleccion del narrador y el estilo narrativo no solo condicionan la
percepcidon de la audiencia, sino que también responden a diferentes estrategias retoricas que buscan
influir en la interpretacién de los hechos y en la respuesta emocional del publico.

6. El enfoque narrativo de los creadores

Los responsables de las tres producciones adoptaron una serie de decisiones relacionadas con el
enfoque narrativo que incidieron en la construccion y en los efectos del relato. Estas decisiones varian
en el caso de la docuserie de TV3, la serie de ficciéon y el documental de Netflix.

Asi, en el caso de la serie El crim de la Guardia Urbana, elaborado por el equipo del programa Crims,
de TV3, el objetivo principal era hacer comprensible a la audiencia un caso muy mediatico y polémico,
en el que se habian difundido muchos malentendidos y faltaba una explicacién clara y didactica de los
hechos. La serie se mueve entre la informacién y el entretenimiento, pero su principal premisa es
desentrafiar la marafna de mensajes y tramas entrecruzadas que podrian resultar confusas para el
publico (Foguet, Laia, entrevista personal, 5 de julio de 2024).

Lo complejo de la historia llevé a la decisién de exponerla a lo largo de cuatro capitulos, cuando lo
habitual en Crims es emplear solamente dos capitulos para un mismo caso. Sin embargo, este caso era
diferente, pues en él dos personas que habian sido complices se acusaban ahora mutuamente y ofrecian
versiones contradictorias, y una tercera version, la del fiscal, trataba de ofrecer un relato coherente
advirtiendo de las incongruencias de las dos versiones anteriores. “Nosotros no queriamos volver a
juzgar el caso, lo que queriamos es que la gente viviera un poco lo que se vivié: la dificultad que tuvo
juzgar este crimen y hasta donde llega la complejidad de una mente humana”, explica Foguet (entrevista
personal, 5 de julio de 2024).

Al narrar la historia, el objetivo no era decir si alguno de los personajes mentia, sino ofrecer una
composicién en forma de piezas de un puzzle. Con esa idea de componer un puzzle sin juzgar a los
implicados, el equipo de Crims resolvié dedicar un primer capitulo a los hechos que el espectador
necesitaba conocer de forma objetiva. A partir de ahi se trataba de jugar con esas piezas, y articular un
segundo y un tercer capitulo con las versiones de los dos inculpados, y por dltimo un tercero con la
version que da la sentencia. El personaje que le da congruencia a todo lo narrado es el fiscal, con un
relato final que los guionistas consideran el verdadero, y que se utiliza para dar mas “masticada” la
historia a la audiencia. Los grafismos e imagenes mdas impactantes eran las piezas clave del caso, y se
utilizaron en todos los capitulos para ordenar el material narrativo, aunque la historia se abordase desde
diferentes puntos de vista. Asi sucedid, por ejemplo, con lalinea del tiempo empleada para hacer avanzar
o retroceder el relato, con las fotografias y los chats de los teléfonos mdviles, o con las imagenes iconicas
del vehiculo de la victima ardiendo. “Se trataba de que a nivel visual todos tuviesen las mismas escenas
e imagenes en la mente”, refiere Foguet. El narrador en Crims, ademas, emplea elementos de la
dramaturgia de la ficcidn, evitando el relato lineal meramente informativo. No es tanto diferenciar entre
narrativa informativa o de ficcidn. “La realidad tiene giros muchisimo mejores que la ficciéon. Todo lo
que deja al publico enganchado puede usarse en la realidad”, subraya Foguet.

En cuanto al respeto hacia las victimas del caso, a juicio de los guionistas el mejor modo de tratarlas
es “siendo muy rigurosos, evitando el amarillismo y haciendo el trabajo de una manera tan seria como
lo haria un fiscal” (Foguet, Laia, entrevista personal, 5 de julio de 2024).
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En el caso de Las cintas de Rosa Peral, 1a intencionalidad del equipo de la productora Brutalmedia era
muy diferente a la del equipo de Crims. “Lo que queriamos era explicar un relato que no era el que se
habfa contado hasta entonces”, sefialaba en una entrevista Carles Vidal, codirector del documental (Cruz,
2023). De hecho, la polémica acompafié al estreno de esta produccidn, ya que en ella se entrevist6 a la
propia Rosa Peral, que intervino por videollamada desde la carcel, sin informar previamente al resto de
participantes, que mostraron posteriormente su disgusto y disconformidad. El objetivo era revisar el
personaje de la acusada y mostrar, segin Vidal, quién era ella, y pasar asi “del monstruo que se habia
querido crear”, a “quién era la madre, la hija, la hermana...". Es decir, la cinta tenia la intencién de
balancear la historia hacia la version de la principal acusada, mostrando su lado humano (Cruz, 2023).
De hecho, en ella se dibuja a Peral como una victima del machismo institucional (Prieto, 2023). Este
enfoque inscribiria esta cinta en la categoria del documental performativo, pues sus autores tratan de
dirigir el juicio del espectador en la direccién de una tesis a demostrar (Lando, 2024).

El documental Las cintas de Rosa Peral se estrené en Netflix en septiembre de 2023, de forma
simultanea al estreno en la misma plataforma de la serie de ficcion El cuerpo en llamas. La decisién de
hacerlo asi obedecid a una estrategia comercial, basada en la maximizacién de audiencias, y en la que se
elaboran narrativas mainstreams mediante el uso de elementos perturbadores, transgresores y
desagradables, como sefiala Lando (2024). Asi, mientras en el documental se sugiere que Peral ha sido
una victima del machismo y los juicios paralelos, tratando de blanquear el personaje, en la serie de
ficcién se abunda en su conducta libidinosa y siniestra. Ambos dngulos sirven a los fines de la plataforma,
que, segun declaré el periodista experto en el caso Toni Mufioz, serian Unicamente “engordar el
lanzamiento con mas productos”, sin atender a la verdad de la historia (Prieto, 2023).

7. Conclusiones

La reciente eclosion del género true crime en las principales plataformas de streaming y su éxito entre
la audiencia hunde sus raices en el interés que estos crimenes reales han suscitado histéricamente entre
la poblacién, que los ha consumido en forma de narraciones orales o escritas (Edad Media), a través de
folletines escandalosos (siglos XVI y XVII) o de las primeras publicaciones “amarillas” (finales del XIX).
En el siglo XX, y a raiz de la novela A sangre fria (Truman Capote, 1966), los medios audiovisuales
afiadieron el atractivo y la espectacularidad que esas historias demandaban, y se crearon formatos
especificos en los podcasts, el cine marginal y el documental de sucesos. El enfoque narrativo desplegado
desde estos medios ha influido sobre la percepcion de la poblacién en torno a los personajes
protagonistas de estas historias, generando un juicio paralelo y mediatico.

El true crime se ha revelado como una interesante revision del primer relato efectuado en los medios
en torno a estas historias reales, con narraciones que arrojan nueva luz con la perspectiva del tiempo y
la seleccién de un buen ntimero de voces expertas o protagonistas. En la revision de estas historias cobra
un papel fundamental el relato del narrador o los narradores (detectives, testigos, familiares de las
victimas), cuyo enfoque reconstruye de nuevo la historia ante los ojos de la opinidn publica y la dota de
un nuevo sentido.

La posibilidad de revisar historias pasadas ha provocado que se incorporen al true crime con el rol
de narradores algunos de los principales acusados, condenados o investigados, que logran hacer valer
su voz frente a los relatos incriminatorios y tratan asi de redimirse publicamente, con resultados
desiguales.

El analisis de las tres producciones elaboradas en TV3 y Netflix en torno al crimen de la guardia
urbana de Barcelona revela la importancia que para el resultado final tiene quién lleva el peso de la
narracién, qué papel tiene en la historia y cudl es su intencionalidad. Tras elaborar una tipologia de
narradores en el true crime y sus objetivos, se puede concluir que en estas producciones se han buscado
objetivos muy diversos: informativos y explicativos (Crims en TV3), performativos o transformadores
de la opinidn publica (Las cintas de Rosa Peral) y principalmente comerciales (EI cuerpo en llamas). Esas
finalidades han incidido en el tipo de narracién y en el estilo narrativo.

La eleccion del narrador y el estilo narrativo no solo influyen en la percepcién que tiene la audiencia
del caso, sino que intenta influir en la interpretacion de los hechos y las respuestas emocionales de la
audiencia, respondiendo a estrategias de tipo retérico. Estas estrategias hacen que en algunas de estas
producciones predomine el recurso al logos (Crims), al ethos o al pathos (Las cintas de Rosa Peral, El
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cuerpo en llamas). En los casos donde el acusado es elevado a narrador abunda el recurso al pathos,
mostrando su universo familiar y emocional, con la intencién de que la audiencia empatice con él e
incluso que vea la historia desde su perspectiva.

Esto ultimo suscita un importante debate ético en torno a estas producciones, cuyos creadores y
distribuidores deberian tener en cuenta los efectos sociales de estas historias, y su posible impacto en
las victimas, antes de acometer cualquier true crime, por llamativo o comercial que sea.
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