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RESUMEN 

Las redes sociales forman parte del crecimiento y desarrollo personal de 
los jóvenes. Su consulta y presencia en ellas ya no es una opción sino una 
necesidad. En este artículo analizamos la percepción que tienen los 
jóvenes españoles acerca de los factores que motivan la elección de los 
perfiles que siguen en las redes sociales y sobre la confianza que otorgan 
a los contenidos publicados. Se ha encuestado a 935 jóvenes entre 16 y 25 
años, cuyos resultados fueron completados con tres focus groups. Entre los 
resultados obtenidos destacan la poca transcendencia que para ellos 
tienen las recomendaciones de sus contactos y la falta de intencionalidad 
para elegir los perfiles. El público juvenil manifiesta una fuerte 
desconfianza hacia los contenidos publicados en redes, incluidos los 
correspondientes a expertos, debido a que las redes permiten elegir y 
opinar sobre cualquier asunto, al margen de los conocimientos que se 
posean.
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1. Introducción

mass media

1.1. Jóvenes y redes sociales: entre la consulta permanente y la necesidad diaria 
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1.2. Perfiles más seguidos por los jóvenes en redes 

influencer

influencers

influencers

streamer
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influencer
microinfluencers influencers

influencers

influencers

influencers

influencer

influencers

influencers

gaming

2. Objetivos

influencers

3. Metodología
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software

focus groups
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4. Resultados

4.1. Relación entre actividades más realizadas e intereses juveniles en redes sociales 

online

Figura 1.

spot

g

Leer noticias procedentes de las versiones online de los
medios de comunicación

Leer noticias publicadas en las redes sociales

Buscar vídeo tutoriales en Youtube

Buscar y mirar contenidos sobre intereses y aficiones

Ver publicidad, promociones o vídeos de influencers
sobre productos de interés personal

Opinar o apoyar algún tema social, de denuncia o crítica

Buscar la opinión de otros usuarios antes de hacer una
compra o contratar un servicio

Compartir alguna imagen, vídeo o spot publicitario

Visitar el perfíl de alguna marca, empresa o similar

Nunca No en la última semana Alguna vez Varias veces Con bastante frecuencia
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Tabla 1.  
Hombre Mujer 

Sí me 
interesa 

No me 
interesa 

Sí me interesa No me 
interesa 

Deportes y 
deportistas 

Música 
Videojuegos 

Ocio y cultura 
(cine, libros, 
conciertos, 

exposiciones) 
Series, películas, 

programas de 
televisión 
Famosos 

Expertos en algún 
área de interés 

Salud, dietas, 
nutrición, 
bienestar 

Belleza, moda, 
estilismo 

Otros 

4.2. Factores que inciden en el seguimiento de los jóvenes de determinados perfiles 

131



VISUAL Review, 16(1), 2024, pp. 125-139

Figura 2. 
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Tabla 2.  
 No lo sé No le doy 

importancia 
Sí me parece 
importante 

Porque ya no me resulta 
novedoso 

Porque me han dejado de 
interesar los contenidos 

Porque tienen demasiado 
interés en promocionar 

productos y servicios 
Porque sus contenidos 

pueden resultar ofensivos o 
irrespetuosos 

Porque no me gusta lo que 
dice, no comparto su punto 

de vista 
Porque no me caen bien 

focus groups

influencers
instagramers

4.3. Factores que inciden en la confianza juvenil sobre perfiles en redes 

amateur
focus groups
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Figura 3:

mass media
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Tabla 3.  
 No lo 

sé 
Nada 

confianza 
Poca 

confianza 
Algo de 

confianza 
Bastante 
confianza 

Mucha 
confianza 

Buscadores 
online 

Vídeos en 
YouTube 
Twitter 

Aplicaciones 
de mensajería 

Buscadores 
especializados 
Blogs y foros 

especializados 
Medios de 

comunicación 
online 

Instagram 
Pódcast 

Medios de 
comunicación 
tradicionales 

5. Discusión y conclusiones 
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