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ABSTRACT

The purpose of this study is to measure the contribution of three technological de-
vices for the communication of active transparency data: official website, transpar-
ency and open data portals in the Spanish autonomous communities for the period
2013-2020. The existence of minimum information to be provided based on Law
19/2013 was checked, verifying a significant global increase in performance in the
first years, which it freezes in the last years. The contribution of each initiative has
presented an irregular evolution: slight and positive for the open data portals, great
progress for the transparency portals and residual contribution for the official web-
site.
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RESUMEN

Pretendemos medir la contribucién de tres artefactos tecnoldgicos para la
comunicaciéndedatos detransparencia activa: web oficial, portales detransparencia
y de datos abiertos en las comunidades auténomas espanolas para el periodo 2013-
2020. Se chequed la existencia de informacién minima a suministrar en base a la
ley 19/2013 comprobando un importante aumento global en el desempeiio los
primeros anos, que se estanca en los ultimos. La contribucién de cada iniciativa
ha presentado una evolucidn irregular: ligera y positiva para los portales de datos
abiertos, gran avance para los portales de transparencia y contribucion residual
para la web oficial.

Recibido: 17/ 09 / 2022
Aceptado: 18/ 11 /2022



VISUAL Review, 2023, pp. 2 - 11

1. Introduccion

caracter personal o reservada segun la ley de proteccion de datos, queda fuera de toda discusidn. Es por ello

que estos datos, capaces de dar solucion a un diverso conjunto de problemas publicos (Pozen, 2020), gozan
de gran popularidad contando con el apoyo de varias organizaciones o grupos de expertos que defienden, que
salvo las excepciones mencionadas, deberia regirse bajo el principio de la divulgacion por defecto.

Las fuentes de valor de estos datos en manos de las administraciones publicas son multiples: fomento de
la participacién ciudadana, elaboracién de nuevos servicios digitales, incremento de la interoperabilidad entre
los distintos departamentos o agencias del sector publico, simplificacién y mayor comodidad de determinadas
gestiones por parte de la ciudadania, estimulo a la transparencia etc., si bien podrian reclasificarse en dos
apartados: la creaciéon de valor y el fomento de la transparencia y de la rendicién de cuentas (Curto Rodriguez,
2020b).

En cuanto al primer apartado, es evidente que la apertura de datos publicos favorece el dia a dia de las personas
y posibilita la produccién de nuevos productos y servicios. Sirvan dos sencillos apuntes para imaginarnos el valor
de los datos en manos de los gobiernos, por un lado, los 140.000 millones de euros al afio estimados por el estudio
de Vickery (2011) para el conjunto de la Uniéon Europea o por otro, los 750 millones al afio para Espafia, cifra
propuesta por el estudio realizado por el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y de la Sociedad de la
Informacién (ONTSI, 2016), titulado caracterizacion del sector infomediario en Espana.

La segunda categoria indicada es aquella en el que se va a centrar este estudio, el fomento de la transparencia de
las administraciones publicas, transparencia que se basa en los datos en poder de las agencias gubernamentales
(Cerrillo-Martinez y Casadesus-de-Mingo, 2021). A tal efecto, es imprescindible que los estados se abran a la
inspeccién ciudadana (Curto-Rodriguez, 2016), divulgando informacién sobre su funcionamiento, que permita
construir una opinién publica al respecto (Galdamez Morales, 2019) y favoreciendo, de este modo, no solo la
transparencia publica sino también la rendicién de cuentas (Osorio-Sanabria y Barreto-Granada, 2021).

Con este objetivo, se estan utilizando cada vez mas unos portales, repositorios o plataformas en linea (Mabillard
y Keuffer, 2020), que sirven para depositar unos datos de caracter abierto (Diez-Garrido y Melero Lazaro, 2022)
que van a permitir elevar al cuadrado su valor (Curto-Rodriguez y Pascual-Fernandez, 2021). Este suministro de
informacion, que cumple las premisas del open goverment o gobierno abierto al estar depositados los datos en
licencias libres y formatos abiertos, calificado por Curto Rodriguez (2020a) como transparencia operativa, va a
ser vital para la generacidn de buenas practicas. Es obvio que la informacion es util por si misma, aunque es la
reutilizacion por parte de otros dénde reside su valia real (Beltran-Orenes y Martinez-Pastor, 2016) gracias a su
procesamiento, al empleo de técnicas de mineria de datos o big data (Boix, 2015, Cerrillo-Martinez, 2018).

Tras esta introduccion, que pretende poner de relieve la importancia de los datos gubernamentales y delimitar
el objetivo de la investigacién a aquellos datos favorecedores de una mayor transparencia, presentamos la
estructura del trabajo. El siguiente apartado se destina a disefiar y justificar la metodologia, es decir, la formulaciéon
de una lista de comprobacién que va a permitir cuantificar la informacidn que esta siendo divulgada, asi como el
ambito del estudio, las comunidades autdnomas (CC.AA.) espafiolas. A esta seccion, le sigue la presentacion de los
objetivos, continuando con un apartado destinado a presentar el andlisis y los principales resultados, seguida por
las principales conclusiones alcanzadas y las referencias utilizadas en la elaboracion del presente trabajo.

l a utilidad de la divulgacién de informacion por parte de los gobiernos, respetando obviamente aquella de

2. Metodologia

La herramienta elegida para medir el nivel de divulgacién de informacidén se inspira en la ley nacional 19/2013 de
Transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno (Espafia, 2013), que menciona unos contenidos
minimos a publicar. Estos minimos de transparencia activa quedarian recogidos en los articulos 6 a 8 relativos a
la informacién institucional y organizativa, aquella de relevancia juridica y la de caracter econdmico, estadistico
y presupuestario (Sierra Rodriguez y Sanchez de Diego Fernandez de la Riva, 2018) y, en base a ellos, se ha
elaborado una lista de comprobacion de veinte items que se agrupan en tres apartados: informacién contable y
econdmico-financiera, de las personas en el gobierno y el destino del gasto (tabla 1).

Tabla 1. Lista de comprobaciéon de informacion a localizar

Rendicién de cuentas econémico-financiera
Presupuestos de gastos e ingresos:
Por cualquier clasificacion (orgdnica, funcional o econémica)
Por partidas presupuestarias
Memoria con descripcion de los programas presupuestarios
Informaciéon mensual de ejecucion
Liquidacién anual
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Modificaciones presupuestarias
Presupuestos de entes, sociedades y fundaciones publicas
Cuentas anuales de empresas publicas
Cuenta General de la CC.AA
Cumplimiento objetivo de estabilidad presupuestaria
Nivel y desglose de endeudamiento
Informe de fiscalizacidn
Rendicién de cuentas de los gobernantes
Organigrama y contacto
Retribuciones a miembros de gobierno y altos cargos
Declaraciones de hienes de los miembros de gobierno
Declaraciones actividades de miembros de gobierno
Lista y retribuciones de cargos de confianza
Rendicién de cuentas en las ayudas y contrataciones
Ayudas y Subvenciones
Becas, premios o concursos
Contratos adjudicados

Fuente: Elaboracién propia.

Esta ley 19/2013, que se considera un paso adelante y una respuesta a las demandas de una normativa que
ayude a salvaguardar el derecho para acceder a la informacién (Simelio-Sola et al., 2021), indica en su articulo
5.4 que la informacién sujeta a las obligaciones de transparencia sera publicada en las correspondientes sedes
electronicas o web y de una manera clara, estructurada y entendible para los interesados y, preferiblemente, en
formatos reutilizables segiin destacan Beltran-Orenes y Rodriguez-Mateos (2020), aspecto que va a motivar que
la informaci6n sea buscada en tres, segiin la denominacién utilizada por Garcia-Garcia y Curto-Rodriguez (2019),
“artefactos tecnologicos”.

Nos estamos refiriendo a la web oficial, los portales de transparencia y los portales de datos abiertos, que los
mismos autores definen como de los sitios webs generalistas que divulgan datos de todo tipo sin estar sujetos a
una tematica especifica, los repositorios con la finalidad de suministrar informacién favorecedora de la rendicién
de cuentas en formatos de fAcil visualizacion y los portales cuyo énfasis esta en ofrecer datos para su reuso,
respectivamente (Garcia-Garcia y Curto-Rodriguez, 2018).

El orden de busqueda aplicado en esta investigacion responde a la l6gica. Comenzaremos por los portales de
datos abiertos ya que la informacién alli alojada sera en principio de mayor calidad en cuanto a su reutilizacion.
De no encontrar alli contenido completo y actualizado, que nos permita dar un determinado ftem como cubierto,
pasaremos a buscarlo en los portales de transparencia por su definida tematica tipolégica, y en ultimo lugar,
visitaremos la web oficial, donde la informacion esta peor clasificada.

3. Objetivos

El principal objetivo de esta investigacion es valorar el aporte que tres herramientas de difusién de informaciéon
como son la web oficial, los portales de transparencia y los portales de datos abiertos autonémicos espafioles
han desarrollado en tres momentos de tiempo, 2013, 2017 y 2020. Ademas de cuantificar el nivel alcanzado de
divulgacion global de informacién asociada a la transparencia y a la rendicién de cuentas, se pretende mostrar
la evolucién del desempefio efectuado a lo largo del periodo de analisis, siendo otro de los cometidos de este
trabajo realizar un analisis pormenorizado de cada iniciativa y su contribucién particular al indicador global, para
averiguar si este aporte ha sido constante o la importancia relativa de cada iniciativa ha variado a lo largo de los
afios.

Se aprovecha la recogida de informacién para realizar también analisis mas detallados como el destinado a
averiguar si la cobertura de items es similar por cada autonomia o si existen diferencias relevantes al respecto.
Asimismo, se pretende dar soporte a las hipotesis antes planteadas en cuanto al cometido especifico de cada
repositorio, esto es, portales de datos abiertos que estarian suministrando una amplia oferta en formatos para
favorecer la reutilizaciéon de la informacién disponible, portales de transparencia, que estarian divulgando
informacion en formatos que permitan favorecer la visualizacion de la informacion contenida (supuesto extensivo
para la web oficial de cada autonomia).

A objeto de arrojar luz sobre los interrogantes planteados se procede, en el siguiente apartado, a visitar los
principales repositorios de informacion de las CC.AA. espafiolas: portal de datos abiertos, portal de transparencia
y web oficial en busqueda de la informacion propuesta por la lista de comprobacion elaborada.

4. Analisis y resultados

Una vez delimitados los objetivos de la investigacién procede en este apartado acometer el andlisis de la
informacién recogida y ofrecer los principales resultados alcanzados, que seran mostrados en orden cronolégico.
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Hemos decidido agrupar los hallazgos en dos bloques, el primero a nivel agregado, que nos permitira ver de
forma sencilla la evolucion de las puntuaciones y el papel de cada iniciativa de divulgacién, y un segundo bloque
que contiene un mayor nivel de detalle, que mostrara los formatos que habilitan a dar por completado cada
item, lo que permitira realizar una reflexiéon sobre la orientacion y las diferencias practicas entre los distintos
repositorios analizados

Comenzamos, en primer lugar, por los datos de 2013, cuyo resumen se ofrece en la tabla nimero 2. Como
puede observarse, a pesar de que la divulgacién de informacién podria calificarse como voluntaria, puesto que
las CC.AA. disponian de un periodo de carencia de dos afios para el cumplimiento de los requerimientos de la ley
19/2013, cinco autonomias estaban suministrando informaciéon que permite dar por atendidos al menos el 75
% de los requerimientos de nuestro indicador: Comunidad Foral Navarra, Andalucia, Pais Vasco, Castilla y Leén y
Extremadura. El desempeiio general puede entenderse como positivo ya que, en estas primeras etapas, tan solo
tres CC.AA. no superaban el 25 % de la puntuacién maxima: Murcia, Madrid, y Comunidad Valenciana. Indicamos,
finalmente, dos medidas de posicién (media, 10,47; mediana 9) y dos de dispersion (rango, 14; desviacion tipica
4,90).

Tabla 2. items atendidos por los repositorios en 2013

ftems ftems items Cobertura
Portal Portal Web total
Datos Abiertos | Transparencia Oficial de ftems

19-2¢ NAV 6 12 0 18
19-2¢ AND 5 0 13 18
32-4¢ VAS 11 6 0 17
32-4¢ CYL 3 14 0 17
5¢ EXT 5 1 9 15
62 CAT 2 9 1 12
72 ARA 3 3 5 11
8¢ CNT 0 7 3 10
92-10¢2 AST 0 7 2 9
9¢-10¢ (CTM 0 7 2 9
112-12¢ GAL 0 0 8 8
112-12¢ BAL 2 0 6 8
13¢ RIO 0 7 0 7
14¢ CNR 0 0 6 6
15¢ MUR 0 0 5 5
162-17¢ MAD 0 0 4 4
162-172¢ VAL 0 0 4 4

NOTA: AND - Andalucia, ARA - Aragoén, AST - Principado de Asturias, BAL - Islas Baleares, CAT - Catalufia, CNR - Canarias,
CNT - Cantabria, CYL - Castilla y Leén, CTM - Castilla-La Mancha, EXT - Extremadura, GAL - Galicia, MAD - Comunidad de
Madrid, MUR - Regién de Murcia, NAV - Comunidad Foral de Navarra, RIO - La Rioja, VAL - Comunidad Valenciana, VAS -
Pais Vasco.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al analisis de la aportacion de cada iniciativa se ofrece la figura 1, que muestra cémo la contribucién
de los datos abiertos en este periodo (37 items), es practicamente la mitad que la de los portales de transparencia
(73 items) y web oficial (68 items).
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Figura 1. Porcentaje de contribucién de items por repositorio en 2013

En el siguiente periodo considerado, 2017, observamos con agrado una importante mejoria en cuanto al
suministro de informacién como se aprecia en la tabla 3. En este afio, (exactamente desde diciembre de 2015), los
requerimientos de la ley 19/2013 ya debian ser cumplidos, lo que impacta en la divulgacidn de informacién de
forma que siete de las diecisiete CC.AA. (un porcentaje superior al 40%) ofrecen una cobertura igual o superior
al 75 % del indicador. Igualmente resefiable es que tan las cuatro autonomias mas rezagadas desarrollen una
cobertura cercana o igual al 50 Los parametros de posiciéon reflejan esta mejoria (media, 13,53; mediana 14),

H Datos Abiertos
B Transparencia

= Web Oficial

Fuente: Elaboracion propia.

mientras vemos que la dispersion se reduce (rango, 9; desviacién tipica 3).

Tabla 3. items atendidos por los repositorios en 2017

ftems items items
Portal Portal Web

Datos Abiertos | Transparencia Oficial
12-2¢ NAV 6 12 0
12-2¢ VAS 10 7 1
3¢ AST 0 17 0
42-5¢ AND 7 9 0
40-5¢ ARA 5 11 0
62-72 CTM 1 14 0
62-72 RIO 5 10 0
82-9¢ CYL 6 8 0
82-9¢ MUR 1 13 0
102-11¢ CAT 5 6 2
102-11° CNR 1 12 0
12¢ VAL 0 12 0
132 MAD 0 3
142-15¢ EXT 2 8 0
142-15° GAL 0 10 0
162-17° CNT 0 9 0
162-172 BAL 2 7 0

Cobertura
total
de items
18
18
17
16
16
15
15
14
14
13
13
12
11
10
10
9
9

NOTA: AND - Andalucia, ARA = Aragon, AST — Principado de Asturias, BAL - [s[as Baleares, CAT - Catalufia, CNR - Canarias,
CNT - Cantabria, CYL - Castilla y Le6én, CTM - Castilla-La Mancha, EXT - Extremadura, GAL - Galicia, MAD - Comunidad de
Madrid, MUR - Region de Murcia, NAV - Comunidad Foral de Navarra, RIO - La Rioja, VAL - Comunidad Valenciana, VAS -

Fuente: Elaboracién propia.

Pais Vasco.
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La figura 2 por su parte se ocupa de valorar la aportacién de cada repositorio. Puede observarse un cambio
muy relevante, y es el hecho de que los portales de transparencia (173 items) estén suministrando las tres cuartas
partes de los items a localizar, dejando como testimonial el aporte de la web oficial (6 items). Por su parte, el
porcentaje de cobertura de los portales de datos abiertos solo experimenta una limitada mejoria aumentando la
informacidn ofrecida hasta los 51 {tems.

Figura 2. Porcentaje de contribucién de items por repositorio en 2017

3%

m Datos Abiertos
® Transparencia

= Web Oficial

Fuente: Elaboracion propia.

Finalmente, el afio 2020, ultimo corte transversal de esta investigacion, presenta una ligera mejoria a nivel
agregado respecto a 2017. La tabla nimero 4 permite ver la desigual evolucién autonémica experimentada, ya que
si bien siguen siendo siete las CC.AA. con un desempefio igual o superior al 75%, son tres las CC.AA. disminuyen
su valoracion por debajo del 50 % al no disponer de datos actualizados que permitan dar algunos de los items
como completados. Las medidas de centralizacién media y mediana coinciden en un valor de 14, mientras que la
dispersion nuevamente se amplia (rango, 13; desviacion tipica 4,07).

Tabla 4. items atendidos por los repositorios en 2020

items items items Cobertura
Portal Portal Web total
Datos Abiertos | Transparencia Oficial de items

19-2¢-3¢ VAS 11 8 0 19
19-2¢9-3¢ AST 6 13 0 19
192-20-3¢ ARA 6 13 0 19
4°-52-62 AND 9 8 0 17
42-52-62 MUR 5 12 0 17
42-52-62 BAL 6 11 0 17
72 CYL 6 4 16
2.92-102-112 CAT 7 0 14
2.92-102-112 CNR 4 10 0 14
2.92-102-112 GAL 0 13 1 14
2.99-102-112 CNT 4 10 0 14
122-132 RIO 6 6 1 13
122-13¢ 0 13 0 13
142 NAV 6 5 0 11
15¢ VAL 2 3 3 8

162 EXT 2 5 0 7

17¢ CTM 3 3 0 6
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NOTA: AND - Andalucia, ARA - Aragdn, AST - Principado de Asturias, BAL - Islas Baleares, CAT - Catalufia, CNR - Canarias, CNT -
Cantabria, CYL - Castilla y Leén, CTM - Castilla-La Mancha, EXT - Extremadura, GAL - Galicia, MAD - Comunidad de Madrid, MUR -
Region de Murcia, NAV - Comunidad Foral de Navarra, RIO - La Rioja, VAL - Comunidad Valenciana, VAS - Pais Vasco.

Fuente: Elaboracion propia.

La contribucién de cada iniciativa en 2020 puede verse en la figura 3. La web oficial mantiene su importancia
testimonial con 9 items, mientras que son los portales de datos abiertos los que mejoran notoriamente (83 items),
robando una pequefia parte del protagonismo a los portales de transparencia (143 items) que ver reducida su
participacion porcentual hasta poco menos que los dos tercios del aporte total.

Figura 3. Porcentaje de contribucién de ftems por repositorio en 2020

® Datos Abiertos
B Transparencia

= Web Oficial

Fuente: Elaboracién propia.

Para concluir este primer andlisis de la aportacion de cada repositorio al indicador a lo largo del periodo
de estudio, asi como la valoracion agregada del indice, se ofrece la figura 4. La observacion de dicha figura 4
permite apreciar una evolucién favorable del indicador con un incremento del 29 % entre el 2013 y el 2017,
la desaceleracién queda patente puesto que el incremento entre 2017 y 2020 no llega al 4 %. Todo ello como
muestra la figura 4 en unos rangos de valores aun lejanos a los maximos alcanzables establecidos en los 340
puntos, que se totalizarian si las diecisiete CC.AA. alcanzaran el total de veinte puntos.

Figura 4. Puntuaciéon acumulada por periodos del indicador de divulgaciéon
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Fuente: Elaboracion propia.

La segunda parte del analisis tiene como objetivo valorar la atencién individualizada de cada item y confirmar
el funcionamiento que es esperado por cada portal o iniciativa de divulgacién autonémica. Primeramente, se
ofrece la tabla 5 que muestra la atencidn de cada apartado por cada autonomia, lo que permite reflejar la desigual
atencion de cada uno de los items. El item mas atendido y el Gnico que lo es por la totalidad de las CC.AA., es
la informacion presupuestaria ofrecida por cualquier criterio de clasificacion. Otros items que destacan por su
cobertura son la retribucién a miembros de gobierno y altos cargos, asi como el organigrama y los datos de
contacto (ambos ofertados por dieciséis de las diecisiete autonomias), informacién sobre los contratos adjudicados
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y la cuenta general de la comunidad auténoma (los dos apartados por quince de las diecisiete CC.AA.). En el
extremo contrario se sitian informacion desagregada de las cuentas anuales de las empresas publicas (atendida
Unicamente por cuatro autonomias) y datos sobre becas, premios o concursos, por seis.

Tabla 5. Formato o nimero de formatos en que se suministra la informacién que permite dar por atendido cada item

del indicador en cada autonomia para el afio 2020 (en color negro por el portal de datos abiertos, rojo por el portal de
transparencia y azul por la web oficial)

AND  ARA AST BAL CAT CNR CNT CTM CYL EXT GAL | MAD | MUR | NAV RIO VAL VAS

Presupuestos de
gastos e ingresos:

Por cualquier

clasificacion xls csv pdf 3 5 pdf 6 4 csv 2 pdf xls 2 3 3 csv csv
Por partidas 1 df 3 5 2 1 2 3
presupuestarias xis csv p csv xis csv
Memoria
descrip. de progr. pdf 3 pdf pdf pdf 3 pdf csv
presupuestarios
Ejecucion
presupuestaria:
Infor&r;aec]_ie(')c?l?;ée;lsual pdf xls xls pdf 5 6 pdf xls html pdf csv xls
Liquidacién anual csv 3 html 6 html pdf pdf pdf 2
Modificaciones daf | xis afr | s df csv daf | pdf | pafr | 3 3 df
presupuestarias p p p p p p p
Ptos de entes,
socied. y pdf pdf pdf pdf pdf pdf pdf json 3 csv
fundaciones piib.
Cuentas anuales de
empresas publicas pdf pdf pdf pdf
Cuenta Generalde | ¢ | paf | pdf | pdf | pdf | pdf | paf df df | pdf | pdf | pdf | pdf | pdf | paf
la CC.AA p p P p p p p p p p P p p p P
Cumplimiento
obj. de estab. pdf pdf xls pdf pdf pdf pdf pdf pdf pdf pdf html pdf
presupuest.
Nivelydesglosede | pqf | hemi | pdf pdf | xis | html html | xis | html xls
Anforme de pdf | pdf | pdf pdf pdf html | pdf | pdf pdf
Org;‘;lig jt“‘)‘a y 4 | html | pdf 3 xml | csv | html | html | 4 html | html | html | 3 xml | html | 3
Retrib. a miembros
de gob. y altos 2 html pdf csv xls csv pdf 2 xls pdf pdf json 3 pdf xls 2
cargos
Declaracion de
bienes miembros 2 pdf pdf xls html pdf pdf pdf pdf pdf pdf xls
de gob.
Declaraciones activ.
de miembros de 2 pdf pdf xls html pdf pdf pdf xls pdf pdf
gob.
c al;‘igs‘t’i ﬁ;it(;lll;] a‘z]ez a 2 html csv xls csv | word html xls html | html | html xls 2
Ayudas y 4 3 1 5 daf | xi 4 html 3 5
Subvenciones xls csv P xls csv tm] csv
Becas, premioso | 4 3 6 4 html 5
ag;’l:‘c{ir A html | 3 | heml | 3 5 | csv | html html | xis | html | html | 5 | heml [ 3 4

NOTA: AND - Andalucia, ARA - Aragoén, AST - Principado de Asturias, BAL - Islas Baleares, CAT - Catalufia, CNR - Canarias,
CNT - Cantabria, CYL - Castilla y Le6én, CTM - Castilla-La Mancha, EXT - Extremadura, GAL - Galicia, MAD - Comunidad de
Madrid, MUR - Regién de Murcia, NAV - Comunidad Foral de Navarra, RIO - La Rioja, VAL - Comunidad Valenciana, VAS -
Pais Vasco.

Fuente: Elaboracion propia.
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Utilizamos también la tabla 5 para valorar el cometido o funcionamiento general de cada iniciativa de
divulgacion de datos y ver si estos responden al planteamiento teérico esperado.

Comenzamos por los resultados en color negro, los correspondientes al portal de datos abiertos, que permiten
ver que el servicio a la reutilizaciéon de la informacién que alli se estd depositando es innegable, ya que en
cincuenta y ocho de las setenta y nueve casillas los requerimientos del indicador pueden darse como atendidos
en una extensa oferta formativa. Esta amplitud formativa (seis formatos distintos, en cuatro ocasiones; cinco
formatos, en nueve ocasiones; cuatro formatos en un total de veintiuna casillas, tres formatos, en doce ocasiones
y dos formatos, igualmente en doce ocasiones) va a favorecer el manejo de los datos que se estan divulgando al
satisfacer las distintas necesidades de los diferentes usuarios.

Totalmente distinto parece el enfoque del portal de transparencia, donde la variedad es muchisimo mas
limitada. Si nos fijamos en los datos de color rojo prima la utilizacién de formatos de reducido nivel reutilizador
como el empleo del pdf, en noventa y tres ocasiones, y de html en treinta y tres. En color azul se muestra la
residual aportacion de la web oficial que exclusivamente oferta informacion en formatos html y pdf.

Tras mostrar los hallazgos mas relevantes de los resultados obtenidos, procede finalizar este trabajo
recopilando las conclusiones principales del mismo, que son ofrecidas en el siguiente apartado.

5. Conclusiones

La divulgacién de informaciéon en manos de los gobiernos es ya una realidad. Bien sea por su contribucién a la
generacion de valor o por su fomento de la transparencia activa, las administraciones publicas se han lanzado a
suministrar datos aprovechando las ventajas del formato digital, creando paginas web o repositorios especificos.

En este sentido, este estudio pretende medir la contribucién de estos artefactos tecnolégicos a un objetivo
concreto, la transparencia activa, eligiendo como sujetos a las comunidades auténomas espafiolas y el horizonte
temporal 2013-2020. A tal fin se han visitado, en ese orden, los portales de datos abiertos, los portales de
transparencia y las paginas webs oficiales de las autonomias en tres momentos del tiempo: 2013, 2017 y 2020,
utilizando una check list de 20 {tems elaborada en base a la ley nacional 19/2013 de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno.

En 2013, algunas CC.AA. disponian de ley regional de transparencia aprobada, si bien la exigencia de la nacional
no estaba operativa (puesto que no entraba en vigor para gobiernos locales y regionales hasta 2015) por lo que
la situacién con la que nos encontramos podria calificarse como prometedora al superar el indicador la cobertura
del 50 %. En este primer periodo, tan solo una decena de portales de transparencia y de datos abiertos estaban
en funcionamiento por lo que no nos debe extrafiar las respectivas contribuciones individuales, con un portal
de open data ocupando el ultimo lugar con 37 {tems atendidos, seguidos por un (aun) relevante papel de la web
oficial con 68 items atendidos, y una interesante contribucién de los portales de transparencia, que permiten
completar 73 items del indicador.

En 2015, la creacién de portales por las autonomias espafiolas siguié en aumento, disponiendo todas ellas
de portal de transparencia y un total de quince de portales de datos abiertos, lo que propicié que los valores del
indicador mejoraran hasta alcanzar una cobertura de dos tercios del maximo valor alcanzable (67 %). En esta
fecha, se observa un avance del papel de los open data completando 51 items, la consagracion de los portales de
transparencia como herramienta especifica, con 173 items, que priva de interés el aporte de la web oficial con tan
solo 6 {tems atendidos.

Sin embargo, la mejoria global se estanca en 2020, ya que la cobertura total solo aumenta hasta el 69 %.
Obviamente, una desaceleracién en la tendencia era esperable a medida que los valores del indicador fueran
aumentando (por quedar un menor margen de mejora), sin embargo, un incremento tan reducido cuando todavia
quedaria un porcentaje del 30 % a completar, nos parece insuficiente. Lo relevante de este periodo es el avance
de los portales de datos abiertos hasta completar 83 items, que limitan el aporte de los portales de transparencia
a 143 items y una web oficial que mantiene el papel residual con tan solo 9 items atendidos.

Como reflexion general de este andlisis a nivel agregado, nos encontramos con que la media y mediana
aumentan, en consonancia con el avance producido por lo indicado a lo largo del periodo de estudio, sin embargo,
el rango y la desviacion tipica no siguen el mismo patroén, lo que implica una variacién en la dispersion originada
por el hecho de que no todas las autonomias mejoran de igual manera (de hecho, algunas retroceden en algin
afio del estudio).

Por otra parte, en cuanto a los resultados del andlisis micro, importantes conclusiones permiten ser
enunciadas. La primera es que no todos los items son igualmente atendidos, destacando en sentido positivo la
informacién presupuestaria basica que esta siendo suministrada por todas las CC.AA. y en sentido negativo las
cuentas anuales de las empresas publicas tan solo ofrecida por cuatro autonomias. Igualmente relevante, es poder
contrastar el hecho de que los portales de datos abiertos estan al servicio de la reutilizacién de los datos, ya que la
informacion se estd suministrando en diferentes formatos lo que atendera a distintos perfiles de usuarios, desde
periodistas, comunidad universitaria o divulgadores basicos, que pueden verse satisfechos con formatos sencillos
y de facil tratamiento, hasta profesionales informaticos, que requieran de formatos avanzados, combinables e
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interoperables. Finalmente, hemos podido confirmar que los portales de transparencia estan centralizando
abundante informacién de esta tipologia, desplazando el papel de la web oficial al respecto pero que, si bien
contiene mas informacion relativa a la rendicion de cuentas que los portales de datos abiertos, la oferta, en cuanto
a la amplitud y calidad de los formatos que esta suministrando, es mucho mas limitada que la de los portales de
open data.

Hemos decidido no detenernos en exceso a valorar en detalle el desempefio de cada autonomia, puesto que una
reflexion de este tipo, acompafiada de la formulacidn y contraste de las principales variables determinantes que
pudieran estar asociados a las diferentes puntuaciones, podria establecerse como una futuralinea de investigacidn.
Otras posibilidades serian ampliar la valoracién a mas que la mera existencia de informacion, considerando otros
aspectos como licencias empleadas, calidad de formatos, frecuencia de actualizacidn de la informacion, etc.
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