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ABSTRACT

This research analyzes the media environment in Mexico, under an adverse
context: reporters who work for public media must submit to the control of the
government in turn, international accusations are constant for the lack of freedom

Fake News and security, and the media are losing credibility in the face of an avalanche of

Media Literacy information that spreads on social networks that differs from what they spread.

Disinformation In its investigations to determine the Media Development Indicators, UNESCO re-

Mexico veals the situation that the press is going through in the country, and the adversi-
ties that reporters face to carry out their work.

PALABRAS CLAVE RESUMEN

Alfabetizacién medidtica La presente investigacion analiza el panorama medidtico en México, bajo un contexto

Medios Publicos adverso: los reporteros que trabajan para medios ptblicos deben someterse al

Noticias falsas control del gobernante en turno, son constantes los seialamientos internacionales

Desinformacién por la falta de libertad y seguridad, y los medios estdn perdiendo credibilidad ante

Medios de comunicacion
Periodistas
México

una avalancha de informacidn que se propaga en las redes sociales y que difiere de
lo que ellos difunden.

En sus investigaciones para determinar los Indicadores de Desarrollo Medidtico, la
Unesco da a conocer la situacién que atraviesa la prensa en el pais y las adversidades
de los reporteros para ejercer su labor.
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1. Introduccion

a televisién publica en México, particularmente la ubicada en el interior del pais, esta lejos de ser el espacio

social, de difusién cultural, libre, autbnomo e imparcial para los ciudadanos. Las televisoras estatales son

el centro de la propaganda gubernamental, voceros oficiales del gobernante en turno y del partido politico
que lo representa, son fieles alabadoras de los amigos de los hombres de poder que gobiernan en ese momento
y enaltecen la personalizacion del mandatario incluso mas alla de cualquier realidad.

Sin embargo, el poder politico sobre los medios publicos en México es solo una de las problematicas que
tiene la prensa en el pais, segin lo confirmd el estudio nacional de la Unesco para determinar los Indicadores
de Desarrollo Mediatico en México (IDM)! (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura [UNESCO], 2020). Los datos que arroja la investigacidon parecen no presentar novedad en el sentido
que basta con encender la televisidn para darse cuenta de lo que los periodistas entrevistados sefialaron; pero el
problema adquiere particular importancia dado que existe en un contexto muy adverso para la libertad de prensa
en el pais. El estudio corrobora lo que organizaciones civiles y medios denuncian desde hace tiempo: la dificultad
que tienen los periodistas para ejercer su labor, donde la amenaza mas fuerte es perder la vida?.

Como parte de la investigacion para identificar los IDM en el pais, fue realizada la Encuesta Nacional sobre
Confianza y Percepcion de los Medios de Comunicacion®, la cual mostrd otros de los problemas del sector: la
desinformacion y la falta de credibilidad hacia los medios tradicionales y digitales. Por lo tanto, la propia Unesco
(2020) urge en la necesidad de que el gobierno mexicano realice esfuerzos para trabajar en la alfabetizacion
mediatica en la poblacién, pues ademads de la inseguridad, mala situacidn laboral que tienen los periodistas, etc.,
se enfrentan al reto de sobrevivir en medio de noticias falsas, avalanchas de informaciéon no comprobada en la
red y campafias de desprestigio orquestadas por el propio gobierno, que mantiene una “retdérica constante de
desprestigio por parte del presidente” (Guevara, 2022, p. 4).

2. Objetivos y metodologia

El presente articulo tiene el proposito de analizar y mostrar el panorama mediatico que tiene México, en un
contexto donde la Organizacion de las Naciones Unidas urge en educar a los ciudadanos en el uso y manejo de la
excesiva informacién que reciben diariamente, principalmente por internet y las redes sociales.

De acuerdo con la Unesco, el desarrollo mediatico se mide con 150 indicadores organizados en las siguientes
categorias: profesionalizacién de comunicadores, propiedad, sistema juridico regulador, discurso democratico e
infraestructura tecnolégica. Esta situacion “sugiere que el desarrollo mediatico se revela al evaluar las condiciones
materiales, legales y humanas, asociadas a las disposiciones para la pluralidad, la diversidad, la equidad y la
independencia de las comunicaciones” (De Ledn-Vazquez y Garcia-Macias, 2022, p. 3).

Es responsabilidad de los gobiernos favorecer un entorno libre y democratico. Que los ciudadanos tengan
acceso a informacion imparcial, comprobable, veraz y plural. De ahi la importancia de medir cada uno de los
indicadores para conocer las condiciones de la prensa en el pafs.

Ademas, los medios de comunicacioén, incluyendo por supuesto los de caracter publico, tienen una importante
responsabilidad en educar mediaticamente a los ciudadanos. La Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI),
también involucra el uso ético de los medios, de la informacién y de la tecnologia, asi como la participaciéon
democratica y el didlogo intercultural. Es, a la vez, un area de contenido y una forma de ensefiar y aprender; no
se trata solo de la adquisicion de habilidades técnicas, sino que comprende también el desarrollo de marcos y
acercamientos de sentido critico (Wilson, 2012, p. 16).

Esta investigacion se aborda desde un enfoque cualitativo y se apoya en una metodologia basada en la revision
bibliografica y la investigacion documental como técnica “que permite obtener documentos nuevos en los que
es posible describir, explicar, analizar, comparar, criticar entre otras actividades intelectuales, un tema o asunto,
mediante el andlisis de fuentes de informacion” (Avila, 2006, p. 50).

En esta comunicacién se toman en cuenta los estudios de organismos internacionales como la Unesco y
Reporteros sin Fronteras asi como los resultados de investigaciones hechas por teéricos especialistas en el tema,
lo cual permitira indagar algunos de los aspectos mas importantes de la tematica sefialada. Aunque el punto
de partida es el estudio realizado por la Unesco en colaboracién con la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn
(UANL), se indagaran también las posturas y datos de articulos publicados en medios respecto al estado de la
prensa en México.

1 Como parte del estudio para determinar los Indicadores de Desarrollo Mediatico, la Unesco realiz6 una investigacion con metodologia
cualitativa y cuantitativa y lo hizo en colaboracién con la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, (UANL), especificamente con investigadores de la
Facultad de Ciencias de la Comunicacién. En la investigacidn, fueron realizados grupos de enfoque y encuestas a periodistas distribuidos en cinco zonas
del pais (norte, centro, oriente, poniente y sur). Ademas se aplic6 una encuesta a periodistas de todo el pais. La temdtica tuvo relacién con los factores que
la Unesco considera determinantes en los IDM y uno de los temas fue la labor que desempefian los medios publicos en la sociedad de la informacion.

2 Reporteros sin Fronteras registraba hasta el 26 de junio de 2022 que 8 periodistas habian muerto en el pais en lo que iba del afio 2022, pero
desde el afio 2000, la cifra de periodistas asesinados era de 153 en todo el territorio mexicano.
3 La Encuesta Nacional sobre Confianza y Percepcion de los Medios de Comunicacion fue realizada a mil doce personas en el pais y abordd

temas como Habitos y consumo de informacion, Enfoque de los medios a la hora informar, Interés en estar informado, Percepcién de la labor de los
medios, Percepcién de la labor periodistica, Confianza en medios e instituciones y Exposicion y percepcion de las noticias falsas.



VISUAL Review, 2022, pp. 3 -7

3. Resultados

3.1. Medios al servicio de los gobernantes

Los periodistas de todo el pais sefialaron que a los medios publicos no les interesa fomentar politicas y programas
educativos que supongan que los ciudadanos participen con diferentes formas de relacion con los contenidos. En
su estudio reporta la Unesco (2020) lo siguiente:

“Soloun 12.3 % delasylosreporteros estda muy de acuerdo en que los medios publicos sirven a los intereses de
su audiencia. Durante la investigacidn cualitativa, la postura de las y los periodistas coincidi6 con que los medios
publicos estan plenamente al servicio del gobernante en turno y de sus mas allegados, consideran también que
funcionan como propaganda para quien esté en el poder”. (p. 13).

Por su parte, la Encuesta Nacional sobre Confianza y Percepcién de los Medios de Comunicacion, muestra que
existe cierta consciencia ciudadana del problema, pues en mayor porcentaje (32 % ) los ciudadanos encuestados
consideraron que los medios de comunicacién dan preferencia a lo que el gobierno quiere comunicar y un 29
% piensa que dan preferencia a las noticias que apoyan a intereses politicos. Los ciudadanos perciben también
que los medios de comunicacion se interesan por transmitir noticias que les generen ingresos (22 % ) y solo un
bajo porcentaje (10 % ) piensa que las noticias que transmiten son de interés a las personas y a su comunidad.
Particularmente en esta pregunta se refiere a medios tanto publicos como privados.

La polémica por la falta de imparcialidad e incumplimiento de la funcién social de los medios publicos
ha sido también debate mediatico entre los profesionales de la comunicacién, politicos y artistas. El tema ha
adquirido especial interés en fechas recientes ocasionando incluso sefialamientos precisos contra el Canal Once,
perteneciente al Instituto Politécnico Nacional.

Desde dicho espacio televisivo, una de sus presentadoras (Estefania Veloz) fue acusada de utilizar el espacio
que conduce en esa televisora para atacar a periodistas que son criticos con el presidente de México. Los ataques
fueron reproducidos en medios el 11 de diciembre de 2020 y la periodista siguié durante el resto de ese mes*.

En teoria, la televisidn publica en México no fue creada con la finalidad de alabar al gobernante y atacar a los
opositores. Darle ese uso es atentar contra los derechos de los ciudadanos y contra los principios basicos de un
Estado democratico. Sin embargo, el problema tiene como antecedente los afios 80, cuando la mayoria de los
estados de la Reptiblica Mexicana obtuvieron permisos o concesiones para operar seflales televisivas abiertas.
Desde entonces su operacion quedd vinculada con las politicas del gobierno estatal que en ese momento estuviera
gobernando, lo que a su vez se reflejaba en politicas contradictorias y cambiantes con tendencias al oficialismo
(Toussaint, 2009, p. 112)

El problema segin Toussaint es que la mayoria de las televisoras publicas tienen muy poco margen de
autonomia y sus recursos se limitan a lo que el Estado decida otorgarles como subsidio. Es decir, todo acaba
dependiendo del director en turno, de su nocién de lo que debe ser el servicio publico televisivo o de sus propios
objetivos politicos a futuro.

En nuestro pais la television publica forma parte del Sistema Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano
(SPR). De manera oficial, el SPR presenta objetivos relacionados con intercambiar contenidos audiovisuales
y radiofénicos que sean de interés general (con otros medios publicos); la promocién y difusién de estos; el
intercambio de informacién encaminada al combate de las noticias falsas, la desinformacién y la infodemia con
miras a promover la alfabetizacién mediatica de las audiencias; la produccién y coproduccién de contenidos
audiovisuales y radiofénicos (Europa Press, 2021).

Asimismo, el SPR esun organismo publico descentralizado dela Administracién Publica Federal, no sectorizado,
encargado de proveer el servicio de radiodifusién publica digital a nivel nacional en México, para asegurar el
acceso de mas personas, a una mayor oferta de contenidos plurales y diversos de radio y television digital.

Las televisiones publicas en México se pueden agrupar por institucién de origen. De esta manera, existen tres
universitarias: la de la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, la de la Universidad de Sonora y la de 1a Universidad
Nacional Auténoma de México. Tres pertenecen al sector educativo del pais: Canal 22 estd adscrito a CONACULTA,
Canal Once al Instituto Politécnico Nacional y AprendeTv a la SEP, mientras que uno, El Canal Judicial, a la Suprema
Corte de Justicia y finalmente hay dos dependientes de los congresos, la del Federal en el Distrito Federal y la del
de Morelos en Cuernavaca.

Los ultimos estudios publicados por el propio gobierno siguen ubicando ala televisién en México como el centro
del entretenimiento donde se rednen los integrantes de la familia, esto a pesar del desarrollo de la tecnologia y el
surgimiento de nuevos dispositivos como teléfonos inteligentes o tabletas. Los datos son los siguientes:

“En el pais alrededor de 32.2 millones de hogares cuentan con al menos un televisor, lo cual representa el
92.9 % del total en el pais, de acuerdo con la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2018. Ademas, 72.9 % de los hogares tienen al menos un televisor de tipo
digital, precisa un estudio realizado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI), en colaboracién

4 Para ampliar informacién en el siguiente enlace: https://www.eluniversal.com.mx/nacion/critican-uso-de-canal-once-para-atacar-quienes-
opinan-sobre-gobierno-de-amlo
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con la Secretaria de Comunicaciones y Transportes (SCT) y el Instituto Federal de Telecomunicaciones (Ifetel)”.
(Notimex, 2019).

3.2. Falta de credibilidad

Uno de los datos que estuvo presente, y que se dio de forma unanime en el estudio cualitativo realizado por la
Unesco, en colaboracién con investigadores de la UANL, fue que los medios de comunicacién (tanto publicos
como privados) atraviesan por una crisis de credibilidad. En el estudio cuantitativo solo un 6.1 % esta muy de
acuerdo en que los medios difunden la verdad.

En general, para las y los reporteros, el futuro del periodismo en México es incierto. La crisis de credibilidad
y la crisis econdmica de los medios masivos de comunicacion tienen su origen, seguin las personas entrevistadas,
en la dependencia econémica de la publicidad privada u oficial, para los medios privados, y la dependencia del
gobierno en turno, para los medios publicos. Por esto, consideran que los medios en México no difunden la verdad,
ni atienden a los intereses de sus audiencias.

La apuesta apunta, segin su percepcion, a mas y mejores medios independientes, que no se encuentren
supeditados a las cuotas de publicidad oficial y que, con ello, incrementen la credibilidad por parte de los
ciudadanos.

También, ambos estudios, el cualitativo y el cuantitativo, permiten apreciar el mismo panorama sostenido
a lo largo de los afios. Los reporteros consideran que por décadas la situacion del periodismo en México no ha
evolucionadoy, por el contrario, se han recrudecido las malas practicas y condiciones que envuelven a la profesion.
Narra el reporte de la Unesco:

“Porellorecomendamos mantener un seguimiento periédico de los Indicadores, asi como buscar un mecanismo
de observacidon y participaciéon de los diferentes actores implicados (periodistas, gobierno, asociaciones
civiles, instituciones de educacion superior, duefios y/o directivos mediaticos) que conjugue compromisos,
responsabilidades y acciones concretas para generar estrategias de incidencia multisectorial que permitan dar
soluciones solidarias a los problemas del periodismo en nuestro pais”. (p.18).

3.3. La desinformacion

La falta de credibilidad en los medios tiene otro aliado: la desinformacién que se expande por la red y que llega
a cualquier usuario. Para entender en qué consiste la desinformacién basta con decir que ésta se genera en las
redes al esparcir de manera deliberada falsedades. Es algo parecido a un tobogan de informacion falsa:

“En YouTube, por ejemplo, un espectador que vea videos del horéscopo puede ser llevado rapidamente a ver
el contenido de supuestos remedios médicos homeopaticos, que luego pueden transformarse en teorias de la
conspiracién que califican como exagerada la respuesta al coronavirus” (Mazzei y Medina, 2020, p. 21).

Cualquier usuario esta expuesto a la desinformacion y el problema es que el comtn de los ciudadanos no
tiene la educacién mediatica para diferenciar cuando una noticia tiene datos falsos o es verdadera. El bombardeo
constante envuelve a quien navega porlared conectandolo de formarapida e inconsciente, de maneraincontrolable
y desregulada. La informacién ademas es sumamente atractiva, ya que siempre dice lo que deseamos escuchar.

La desinformacién se acenttia con la sobre oferta que permanece en las redes sociales. Asi lo confirmé la
Encuesta Nacional sobre Confianza y Percepcion de los Medios de Comunicacién de la Unesco, pues se considera
que hay una mayor desinformacion (74 %) en el pais que censura o limita para expresarse libremente (69 %).

Otro dato de dicho estudio es que las redes sociales son el medio que menos confianza inspiran entre los
entrevistados, apenas un 11 % dice confiar en lo que se divulga en ellas, mientras que los medios indigenas/
comunitarios son los que mas confianza dan (aunque son los menos conocidos), en este caso, el 63 % de los
encuestados dice tenerles mucha confianza.

Sin embargo, las redes sociales son el medio al que se le dedican mas horas a la semana y leer noticias en los
periddicos es la actividad menos realizada. En promedio dedican cuatro horas y media a ver las noticias en redes
sociales y 4 en internet. Asimismo, 4 horas a las noticias de radio y 3.9 a ver noticias por television.

Un dato destacado es que un 27 % de los usuarios piensan que la television abierta es el medio que mas dice la
verdad frente a un 8 % que considera que las redes sociales son quienes mas dan a conocer datos verdaderos. Y
frente aun 10 % que cree que las paginas de internet y/o periédicos en linea son quienes menos mienten. Datos
similares se presentan respecto a la imparcialidad, en ese sentido, la television abierta esta mejor calificada con
18 % mientras que las redes sociales, especificamente Facebook, tienen un 10 % .

3.4. Sobreoferta de informacion falsa

Las noticias falsas son el ingrediente principal de las campafias de desinformacion, término también popularizado
como “Fake News”. Fue creado en la era de las redes sociales y se convirtié en referencia universal a raiz de la
campanfa electoral del expresidente de Estados Unidos, Donald Trump, acusado tanto de crear y esparcir noticias
falsas como de ser victima de ellas.’

5 Informacién publicada por DW en el siguiente enlace: https://www.dw.com/es/fake-news/t-37111686
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Las “noticias falsas” no son algo nuevo, pero con internet se expanden (y velozmente), y no son exclusivas de
la comunicacién politica, sino que son creadas por cualquier usuario que puede acceder a las redes sociales. Y “el
problema que han originado las noticias falsas en la sociedad es que nos enfrentamos a una cultura online incapaz
de distinguir entre realidad y ficciéon” (Coughlan, 2017, p. 18). Las redes sociales tienen ademas la particularidad
de que permiten comentarios y cuando un medio publica una noticia, invita al debate y utiliza palabras o frases
que lo provocan, esto facilita que las opiniones fuertes hagan callar a las verdades.

En el momento actual, la sobreinformacién dificulta el poder diferenciar lo real de lo que no lo es, incluso una
broma se puede tomar muy en serio, dependiendo de varios factores: la procedencia de la informacidn, el medio
a través del cual te llega la informacidn, la situacién personal de quien recibe la informacion, la saturacion de
mensajes que esté recibiendo el usuario, etc. En este contexto, las fake news encuentran un caldo de cultivo para
extenderse entre la poblacion y, en ocasiones, provocando graves dafios a la vida de las personas. (Moreno &
Roman, 2021, p. 386)

Las noticias falsas tienen algunas coincidencias y caracteristicas, y son una poderosa y peligrosa arma de la
comunicacion politica: se construyen para llegar a un segmento muy claramente identificado en la poblacién,
aparte del soporte tecnoldgico, se necesita una estrategia de colocacién que provoque que el publico receptor
realmente consuma los soportes tecnoldgicos, ademas, tratan de implantar una duda, pues la mejor manera de
generar una opinion publica desfavorable, es a través de crear diferentes versiones de lo real (Vazquez, 2020).

De acuerdo a la Encuesta Nacional sobre Confianza y Percepcion de los Medios de Comunicacidn, al menos la
mitad de los entrevistados han creido en alguna noticia falsa durante los 12 meses previos de realizado el sondeo.
Es de destacar que los entrevistados que viven en zonas rurales han creido y/o confiado en una mayor proporciéon
en noticias falsas. Otro dato sefiala que el grupo de edad mas vulnerable a creer en las noticias falsas es el que
oscila entre los 18 y 29 afios de edad. Ademas, sin importar el nivel de consumo de informacion/noticias, los
entrevistados consideran que los medios digitales son los que desinforman con mayor facilidad.

No sélo las palabras “noticias falsas” se han popularizado en afios recientes, pues la excesiva oferta de
informacién que circula en las redes sociales ha provocado la divulgacion del término “posverdad”, palabra que
Oxford define como el fendmeno que se produce cuando “los hechos objetivos tienen menos influencia en definir
la opinion publica que los que apelan a la emocién y a las creencias personales” (Coughlan, 2017, p. 5)

Respecto a las raices intelectuales del término, desde la filosofia, los origenes de la posverdad se encuentran en
el posmodernismo y el relativismo. Aunque hay autores que consideran que todo es relativo y que ya no existe la
verdad. “Se ha “abierto la puerta” sin querer a un tipo de politica que no se hace problema con la evidencia. ;Pero
acaso no ha sido siempre asi en la batalla por las ideas?” (Coughlan, 2017, p. 23).

Tal y como explica Coughlan, la utilizacion de la posverdad permite entender y describir la conmocién que han
supuesto hechos como la victoria de Donald Trump o el Brexit, con una expansion de noticias falsas en las redes
de impredecibles consecuencias. Son ejemplos en los que la posverdad ha jugado un papel trascendental en la
medida en que ha sobrepasado cualquier expectativa racional.

La posverdad, por tanto, puede ser una mentira asumida como verdad o incluso una mentira reforzada como
creencia o como hecho compartido en una sociedad a través de las diferentes herramientas digitales existentes en
la actualidad. (Cabezuelo & Manfredi, 2019, p. 472)

La importancia de los medios de comunicacién y el periodismo es en el sentido de que deben enfocarse
en marcar la diferencia, actuar profesionalmente para que se apoyen en la veracidad de los hechos y sean la
alternativa para los usuarios de los medios victimas de las noticias falsas.

3.5. Alfabetizacion medidtica para México

La propuesta de la Unesco para enfrentar situaciones como la desinformacion, la falta de credibilidad de medios,
etc., es educar a la poblacién en el manejo de la excesiva cantidad de noticias que circulan en la red. Y los medios
de comunicacién juegan un papel fundamental.

En México se habla del término Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI) a partir de los afios recientes,
sin embargo, en la Uniéon Europea la AMI se impulsa después de iniciado el siglo XXI. Con internet en la vida
cotidiana, Europa adopt6 la Directiva Servicios de Medios Audiovisuales, la cual revisa la Directiva «Television sin
fronteras» (TSF), adoptada en 1989 y modificada por primera vez en 1997. Su objetivo es establecer un marco
modernizado, flexible y simplificado que regule los contenidos audiovisuales®. Preocupaba entonces el impacto
de la publicidad en los programas infantiles y la evaluacion del nivel de alfabetizaciéon mediatica de la poblacion
en vistas a asegurar proteccion contra los contenidos. En la Recomendacién de la Comisién Europea del 20 de
agosto de 2009 se fomentd la alfabetizacion mediatica en el entorno digital (Vélez, 2017, p. 41).

Por su parte, la UNESCO, desde su Sector de Comunicacién e Informacién, en cooperacién con el Sector de
Educacioén y la Oficina Internacional de Educacién, comenzé a promover a principios del siglo XXI, la concepcion
de Alfabetizacion Mediatica e Informacional (AMI). Esta propuesta contribuye a la integracién, combinacién y

6 Informacién publicada en el siguiente enlace: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/?uri=LEGISSUM:124101a
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unificacion, bajo un denominador comun, los diversos alfabetismos que existen en la literatura. (Frias-Guzman,
2015, p. 17)

Como parte de la difusion de los estudios para la implementacién de los Indicadores de Desarrollo Mediatico,
la propuesta tanto a medios publicos como privados es establecer una agenda que impulse una dieta informativa
para el consumo responsable de noticias e informacion.

Al hablar de Alfabetizacion Mediatica e Informacional, se plantea que los individuos adquieran una serie de
habilidades y capacidades que les permitan abordar e interpretar el significado de los mensajes que se emiten
en los medios de comunicacidn, pues es a través de ellos como la gente obtiene gran parte de la informacién
que se genera en el planeta, ademas ofrecen una version de la realidad. Y estas imagenes -de la realidad- que
los medios presentan, estan ancladas en sus propias estructuras legales, ideoldgicas, comerciales y politicas, las
cuales delimitan y modelan los contenidos que transmiten. Por lo tanto, es importante comprender el entorno
mediatico, tanto tradicional como digital, en el que los individuos reciben, interpretan e interactian con los
mensajes (Guerrero y Castillo, 2017, p. 44). Se requiere por supuesto considerar el contexto en el que los medios
de comunicacién operan y crean sus contenidos, asi como el papel que desempefian las nuevas plataformas
digitales.

La creacion de contenidos se refiere a la capacidad de la persona, no sélo para dominar las formas basicas para
crear mensajes en diferentes plataformas, sino también para expandir -a través de la creacion- el derecho a la
auto-representacion, la participacion, el involucramiento. (Guerrero y Castillo, 2017, p. 41).

Teoricos como Gutiérrez y Tyner (2012) plantean que la alfabetizacién mediatica deberia abordar todos los
aspectos, objetivos, contenidos, implicaciones, etc. relacionados con la presencia e importancia de los medios en
nuestra sociedad (p. 38).

Los medios son grandes educadores de nifios y adolescentes, lo que alli se difunde tiene consecuencias directas
en su formacién y comportamiento, por eso los tedricos consideran que las escuelas deberian desempenar un
papel central en la capacitacidn de los jovenes para enfrentarse a los desafios del nuevo mundo digital. En este
sentido, la «alfabetizacién digital» podria ser considerada una de las multiples alfabetizaciones que requieren los
medios contemporaneos. Sin embargo, no debemos limitarnos a afiadir la alfabetizacion digital al ment curricular;
lo que necesitamos es una mas amplia conceptualizacidon de lo que realmente queremos decir con el término
«alfabetizacién» (Buckingham, 2005, p. 6). Incluso, que los recursos empleados en la formacién mediatica de
nifios y jovenes provenga de fondos publicos.

DeacuerdoaBuckingham,las habilidades que necesitanlosnifios enrelacion conlos medios digitalesno abarcan
exclusivamente aquellas que tienen que ver con la recuperacién de informacién. No basta con que les demos unas
cuantas lecciones sobre como deben utilizar los procesadores de textos o los buscadores de informaciéon. Como
sucede con la letra impresa, los nifios también han de ser capaces de evaluar y utilizar criticamente la informacién
si queremos que la transformen en conocimiento.

Asi, la Unesco considera que las competencias adquiridas a través de la AMI pueden dotar a los ciudadanos de
destrezas de pensamiento critico que les permita exigir servicios de alta calidad a los medios y otros proveedores
de informacién. En conjunto, promueven un ambiente en donde los proveedores de medios y otros tipos de
informacién son capaces entregar servicios de calidad.

4. Conclusiones
Tanto los organismos internacionales, lo dicho por los tedricos y lo publicado por los medios masivos coinciden
en que la libertad de prensa en México es constantemente amenazada o no se ejerce y en el sentido que hay falta
de interés del gobierno para promoverla y garantizarla. Pues incuso “el presidente (de México) Lépez Obrador
y otras figuras destacadas del Estado han adoptado una retérica tan violenta como estigmatizante contra los
periodistas, a los que acusan regularmente de promover a la oposicion” (Reporteros sin Fronteras, 2022). El
reporte de ese organismo concurre también con lo que otros teoéricos llaman desafios y contingencias que
enfrentan los periodistas “como consecuencia de factores relacionados con los crecientes ambientes de violencia,
débil Estado de derecho, degradacion de la libertad de expresién, instrumentalizacién politica de medios y
periodistas, creciente precarizacion laboral y constante cambio tecnolégico” (Amado, 2016, p. 86)

Aunado a esto, en el pais, los medios estdn perdiendo credibilidad, consecuencia entre otras cosas de la
sobreoferta informativa de las redes sociales, la desinformacién, la propagacion de datos falsos, entre otras causas.

La situacién que vive la prensa en México es adversa, pero resulta claro que el gobierno mexicano, la sociedad
civil y los dueiios de las empresas comunicativas deben asumir el rol que les corresponde, para trazar la ruta y
educar a la poblacion, victima de la incontrolada ola de informacién que se difunde en la red.
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