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Usage value Reconfiguring the dynamics of life became a necessary reality due to
Symbolic value COVID-19; most of the population did not visualize what we face today.
Social Interaction Breaking with existing paradigms around derived activities from forced
Pandemic confinement and the use of masks, has given relevance to the image as

the basic language in the face of social distancing. The objective of this
work is to interweave symbolic representations and the need for human
beings to integrate themselves into a society, through the processes of
meaning and symbolic elements, to weave cohesion or to unravel social
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representaciones simbdlicas y la necesidad del ser humano de integrarse
a una sociedad, a partir de los procesos de significacion y los elementos
simbélicos para urdir la cohesion o deshilar las relaciones sociales.

Recibido: 15/12/2020
Aceptado: 20/01/2021

GLOBAL & “- % KNOWLEDGE

ACADEMICS



VISUAL Review, 8(2), 2021, pp. 167-177

1. Introduccion

econfigurar nuestras dindmicas de vida se

convirti6 no en una opcién sino en una

realidad necesaria ante la COVID-19 en
este afio 2020; probablemente, la mayoria de la
poblacién no visualiz6 la realidad como la
enfrentamos hoy en dia. Romper con paradigmas
aun existentes en torno a las actividades en linea
y a distancia vinculadas con la educacién, lo
laboral, lo social e incluso la atencién médica ha
cobrado relevancia en el ciberespacio y la imagen
como herramienta no es la excepcion; ésta se ha
convertido en el lenguaje en nuestra realidad
virtual.

A la par de estos ajustes hemos tenido que
adaptar medidas de higiene y prevencién para
aminorar el contagio y los efectos pandemia; uno
de ellos ha sido entre otras medidas, el uso de
mascarillas, llamados también madscaras,
cubrebocas o tapabocas; en algunos paises o
ciudades se han implementado como medida
obligatoria y en algunas otras sélo a nivel de
recomendacidn. Si bien este objeto utilitario que
fue creado originalmente con fines de uso en el
ambito de la salud y la practica profesional de la
medicina, éste se ha convertido en un objeto
utilitario que acompaiia el dia a dia de todas las
personas a nivel global.

Lo anterior deriva en el planteamiento del
objetivo de este trabajo: entrelazar la
construcciéon de las representaciones simbdlicas
que conllevan la representacion desde lo
individual; y la necesidad del ser humano de
integrarse a una sociedad y cémo a partir de la
construccién de los procesos de significacion y
de los recursos simbolicos utilizados se
contribuye a urdir la cohesiéon o a deshilar las
relaciones sociales.

La metodologia deductiva permitird en
primera instancia revisar estudios previos sobre
el contexto actual de la pandemia y el marco
tedrico que permitira posteriormente el analisis
critico respecto al sistema de relaciones entre el
valor de uso y el valor simbdlico de los objetos y
su correlacion con algunos elementos vinculados
con el ser humano y las representaciones
sociales para culminar con las aproximaciones
con relacidn al caso de estudio: el valor simbélico
de las mascarillas para su uso ante la pandemia.

168

Con relacion al contexto actual se retoman los
pronunciamientos en torno a la pandemia
derivada de la COVID-19 generados por la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) y la
Organizaciéon Panamericana de la Salud (OPS) asi
como algunas instancias gubernamentales en
México. La pandemia de COVID-19, fue declarada
por la OMS una emergencia de salud publica, su
caracterizacion significa que la epidemia se ha
extendido por varios paises, continentes o todo
el mundo, y que afecta a un gran numero de
personas.

Para efectos del marco tedrico y la discusion y
analisis en torno al valor de uso y al valor
simbdlico se retoman los textos de Georg Simmel
respecto al valor monetario y al valor personal
que asignamos a los objetos para adentrarnos
posteriormente a la concepcién simbdlica y el
intercambio de significaciones desde autores
como Geertz y Thompson y dar pauta a la
comprension de las representaciones sociales y
la construccién de identidades y
representaciones sociales desde la visién
latinoamericana de Gilberto Giménez. Todo ello
para entretejer ambos valores.

Contar con los elementos anteriores nos
permite a la par revisar las bases de
satisfacciones basicas, especificamente aquellas
vinculadas con la necesidad del ser humano de
relacionarse con otras personas y de formar
identidades sociales en donde se enlazan los
planteamientos de la imagen y sus posibilidades
de identidad a partir del manejo de los elementos
simbélicos, su uso y la construccién de
significaciones.

2.La COVID-19y el uso de mascarillas

En este marco se plantea a continuacion el
contexto en torno al cual se generaliza a nivel
global el uso de mascarillas como una de las
medidas para hacer frente a la pandemia. De
acuerdo a la OPS, la informacion es el primer
recurso que permite a la poblacién tomar
decisiones informadas para cuidar la salud y
prevenir rumores y desinformaciones.

La Organizacion Mundial de la Salud y el
Gobierno de México (OMS) que indica la Covid-
19:



[...] es la enfermedad infecciosa causada por el
coronavirus que se ha descubierto mas
recientemente. Tanto este nuevo virus como la
enfermedad que provoca eran desconocidos
antes de que estallara el brote en Wuhan
(China) en diciembre de 2019. Actualmente la
COVID-19 es una pandemia que afecta a
muchos paises de todo el mundo (OMS, 2020).

Ante este virus las recomendaciones en
general a nivel mundial refieren que si se tienen
sintomas leves, no es necesario buscar atencién
médica; la recomendacién inicialmente es
quedarse en casa, aislarse y vigilar los sintomas.
Mantenerse al menos a un metro y medio de
distancia de las demdas personas; no tocar las
superficies con las manos, usar el cubrebocas y
lavar frecuentemente las manos. Precisa la OMS
que debe buscarse inmediatamente atencién
médica si se tiene dificultad para respirar dolor o
presién en el pecho. La mayoria de las personas
(alrededor del 80%) se recuperan de Ila
enfermedad sin necesidad de tratamiento
hospitalario. Alrededor de 1 de cada 5 personas
que contraen la COVID-19 acaba presentando un
cuadro grave y experimenta dificultades para
respirar (OMS, 2020).

Una persona puede contraer la COVID-19 por
contacto con otra que esté infectada por el virus.
La enfermedad se propaga principalmente de
persona a persona a través de las goticulas que
salen despedidas de la nariz o la boca de una
persona infectada al toser, estornudar o hablar.
Estas goticulas son relativamente pesadas, no
llegan muy lejos y caen rapidamente al suelo.
Una persona puede contraer la COVID-19 si
inhala las goticulas procedentes de una persona
infectada por el virus. Por eso es importante
mantenerse al menos a un metro de distancia de
los demas.

Estas goticulas pueden caer sobre los objetos
y superficies que rodean a la persona, como
mesas, pomos y barandillas, de modo que otras
personas pueden infectarse si tocan esos objetos
o superficies y luego se tocan los ojos, la nariz o
la boca. Por ello es importante lavarse las manos
frecuentemente con agua y jabén o con un
desinfectante a base de alcohol (OMS, 2020).

Respecto a las mascarillas plante6 las
siguientes recomendaciones especificas:

Del valor de uso al valor simbélico de los objetos

1. Antes de tocar la mascarilla, lavese las
manos con un desinfectante a base de alcohol o
con aguay jabon

2. Inspeccione la mascarilla para ver si tiene
rasgaduras o agujeros

3. Oriente hacia arriba la parte superior
(donde se encuentra la tira de metal)

4. Aseglrese de orientar hacia afuera el
lado correcto de la mascarilla (el lado con color)

5. Coloquese la mascarilla sobre la cara.
Pellizque la tira de metal o el borde rigido de la
mascarilla para que se amolde a la forma de su
nariz

6. Tire hacia abajo de la parte inferior de la
mascarilla para que le cubra la boca y la barbilla

7. No toque la mascarilla mientras la lleve a
efectos de proteccion

8. Después de usar la mascarilla, quitesela
con las manos limpias; retire las cintas elasticas
de detras de las orejas manteniendo la mascarilla
alejada de la cara y la ropa, parano tocar las
superficies potencialmente contaminadas de la
mascarilla.

9. Deseche la mascarilla en un contenedor
cerrado inmediatamente después de su uso. No
reutilice la mascarilla.

10. Practique la higiene de las manos
después de tocar o desechar la mascarilla. Use un
desinfectante a base de alcohol o, si estian
visiblemente sucias, laveselas con agua y jabdn.
(OMS, 2020).

El dia 05 de junio de 2020 se generd una
actualizacion y una guia sobre el uso de
mascarillas por parte de la OMS que indica el uso
de éstas para el personal de salud en area de
transmision generalizada con transmision en la
comunidad asi como los consejos practicos para
los tomadores de decisiones sobre el uso de
mascarillas médicas y no médicas por parte de la
comunidad con un enfoque basado en el riesgo y
por ultimo una guia sobre las caracteristicas de
las mascarillas no médicas que incluye la
eleccion del tejido, el nimero y combinacion de
capas, la forma, el revestimiento y
mantenimiento de las mismas.

De igual forma se realizan las
recomendaciones de su uso con base a seis
puntos que se vinculan con: el propdsito de su
uso, lo cual tiene que ver con evitar que el
usuario infectado transmita el virus a otras
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personas y ofrecer protecciéon al usuario sano
(prevencion); el riesgo de exposicion al virus
(epidemiologia e intensidad de transmisidén en la
poblacién, por ejemplo la ocupacién, y la
densidad de poblacidn, asi como por ejemplo la
no posibilidad de distanciamiento como en el
transporte publico); la vulnerabilidad del usuario
de la mascarilla que recomienda su uso para
personas mayores, inmunocomprometidos,
personas con comorbilidades, etc.; en cuanto a la
viabilidad y el tipo de mascarillas refieren a la
disponibilidad y costos, y la capacidad de los
usuarios para tolerar los efectos adversos de su
uso; como ultimo punto se enuncia el tipo de
mascarillas para su uso que especifican las
médicas versus las no médicas. En estas guias
incluso de agregan los tipos existentes (médicas
y no médicas); adicionalmente se incluyen
generalidades de las mascarillas mas comunes
respecto a los materiales, origen, composicién y
eficiencia. (OPS, 2020).

3. Desarrollo tedrico-conceptual

Este apartado tiene como propdsito plantear en
primera instancia el analisis de estudios previos
vinculados con el valor de uso de los objetos y el
valor simbdlico que le asignan los usuarios a
partir de las diferentes procesos simbdlicos y la
construccién de identidades y representaciones
sociales. Para ello retomamos los escritos de
Georg Simmel, de Geertz y Thompson, de
Gilberto Giménez y de Ernesto Garcia Canclini.

3.1 Valor de uso y valor simbdlico

Una cosa es valiosa no porque yo diga que es
valiosa, puesto que ya viene valorada por la
razéon de los atributos que posee: su ser
universalmente determinado es lo que se eleva
a la esfera de valor (Simmel, 1977, p.19).

Si bien Filosofia del dinero es una obra escrita por
Simmel (1858-1918) hace mas de 100 afios; es
cierto que su andlisis sobre el valor y el dinero
sigue vigente; al reflexionar en este sentido
recordamos que es a Simmel a quien se le deben
algunos conceptos clave como intercambio social
o conceptos como interaccién o diferenciacion
que adn se debaten en nuestros dias. Este autor
diagnosticé la especializacién y
despersonalizacién de las relaciones sociales en
el contexto de una economia monetarista.

170

En la medida en que el ser disfruta de algin
objeto se tiene una sensacion en la conciencia de
la existencia de dicho objeto frente a nosotros.
Cuando anhelamos lo que ain no tenemos ni
disfrutamos, nos situamos frente a su contenido;
nuestra idea de la realidad objetiva se origina,
dirfa Simmel, en la resistencia que las cosas nos
ofrecen, deseamos las cosas antes de que éstas
nos sean entregadas para nuestro uso y placer, es
decir, cuando aun nos oponen resistencia. Cita
nuevamente a Kant: [..] la posibilidad de la
experiencia es la posibilidad de los objetos de la
experiencia, ya que experimentar significa que
nuestra conciencia transforma las sensaciones en
objetos [..] la posibilidad del deseo es la
posibilidad de los objetos del deseo (Kant citado
por Simmel, 1977, p. 27).

El valor del objeto es consumido en el
momento del gozo del objeto, de aqui la frase de
que apreciamos lo que poseemos una vez que lo
hemos perdido; [...] el valor no se origina en la
unidad irrompible del momento de placer, sino
cuando en su contenido, como objeto, se separa
del sujeto y, en su calidad de cosa deseada, se
enfrenta a él, quien, para conseguirlo, precisa
vencer las distancias, los obsticulos y las
dificultades. (Simmel, 1977, p. 27).

De este modo, se puede decir que no es dificil
conseguir las cosas porque sean valiosas, sino
que llamamos valiosas a aquellas que
representan un obstaculo a nuestro deseo de
conseguirlas. Entonces, ;como es que le
asignamos valor a las cosas, por qué algo tiene
valor?

Existen tres categorias de acuerdo a este
autor: primera, al hallarnos frente a ciertas cosas,
personas o acontecimientos, suponemos que no
s6lo nosotros las experimentamos como valiosas,
sino que serian valiosas aunque nadie los
apreciara; segunda, todo valor que sentimos
como tal es un sentimiento, lo que queremos
expresar con este sentimiento es un contenido
significativo en y para si que el sentimiento
realiza psicoloégicamente, pero que no es idéntico
a éste y no se acaba en él (reconocimiento);
tercera, se localiza en la significacién que como
sujetos damos a determinados objetos por medio
de su posicién en los 6rdenes de aquella zona
ideal, este proceso de construccion de valor vive
en la conciencia del sujeto y la objetividad se
genera como su objeto en este proceso valorativo
psicolégico; esta concepcion de valor es



tipicamente moderna, pues pone en un lugar
central al sujeto y a la forma en como valora.

Simmel hace énfasis en el caso de los objetos
que basan su valoracion en la economia, y
plantea que el valor es el suplemento del deseo,
por ello, el objeto resulta indiferente por
completo desde el momento en que satisface el
deseo. Aunque también refiere que el deseo
consciente no se ha de tomar siempre como un
indice suficiente del auténtico sentido de valor
eficaz, lo que nos excita en realidad no es éste en
su significacion objetiva, sino en la satisfaccion
subjetiva que ha de procurarnos. De aqui que
afirme: «el valor de un objeto reside, sin duda en
su deseabilidad». (Simmel, 1997, p. 35).

a. Utilidad b. Estética

Figura 1. Esquema Funciones del objeto (Mercedes
Portilla con base a Simmel (1977))

Precisando lo anterior, en tanto las cosas
cumplen sélo una funcién de utilidad, seran
fungibles, es decir, cualquiera de ellas que
cumpla el mismo cometido que otra, puede
sustituirla; sin embargo, en cuanto se hacen
bellas, pasan a ser individuales para si, de modo
tal que el valor que una tenga para nosotros
nunca se podra sustituir por otro que, dentro de
su tipo, fuera igualmente bello.

Un objeto es relativamente valioso cuando su
caracter de valor estd determinado por el
hecho de que su realizacién, a su vez,
condiciona la de un valor absoluto, la
relatividad se muestra en que pierde su valor
en el momento en que con respecto al mismo
fin otro medio demuestra ser mas eficaz o mas
accesible (Simmel, 1977, 263).

En la medida en que el objeto, ademas de su
forma tenga incorporados otros elementos de
valor logrard su eficacia respecto a su
significaciéon, apropiacion y valor en ambos
sentidos utilitario y simbolico.

Del valor de uso al valor simbélico de los objetos

Es necesario reflexionar como este fenémeno
en el contexto de la dindmica actual de consumo
masivo y voraz, en un mundo de necesidades
creadas, en donde incluso este consumo
desmedido y sin sentido va dejando de lado, en
primera instancia, el valor de uso, la utilidad de
un objeto, y en segunda, su aparente consumo,
dado que la alegria que nos producen estos
objetos por su belleza pasa de forma rapida e
inmediata al ser sustituidos por otros dado el
ritmo rdpido en que vivimos, la moda y su
produccién masiva, en donde estos objetos
producidos nos atizan constantemente la
necesidad de ser sustituidos debido a su
«atrasada novedad», persuadiéndonos a su
sustituciéon y a la pérdida del interés en ellos,
convirtiéndose en «desechables», no dandonos
tiempo del goce o disfrute de la belleza de los
mismos.

Cuando el individuo compra es porque
aprecia el objeto y desea consumirlo, la cuantia
de valor de un objeto corresponde a la de otro, es
aqui donde se puede mostrar que no es el deseo
tan sélo el que otorga al objeto su valor practico
y eficaz, sino el deseo de otro.

La mayoria de las relaciones humanas se
pueden considerar, de acuerdo con Simmel,
como un intercambio, toda economia es una
accion reciproca, en el sentido especifico del
intercambio de sacrificio; el intercambio es
solamente el hecho de que un sujeto tiene ahora
algo que antes no tenia y a cambio no tiene algo
que antes tenia, nadie entrega un valor sin
recibir otro a cambio por lo menos igual, sin
embargo, entrardn factores como lo es el
momento de necesidad de un objeto, por
ejemplo, el autor indica que cualquiera puede
dar un trozo de pan a cambio de una alhaja
porque bajo ciertas circunstancias, el pan posee
mas valor para él que ésta.

Ahora bien en este sentido podemos dilucidar
que Simmel vincula el valor de un objeto no sélo
por su utilidad sino por la belleza que posee y
por su deseabilidad, sin embargo; otro elemento
de analisis ha de ser el valor simbdlico, mismo
que sera analizado a continuaciéon en torno al
resultado de un intercambio de significaciones
en los diversos factores en los que el objeto es
puente y traductor de un ente como la identidad
cultural; por tanto mencionar el valor simbodlico

171



VISUAL Review, 8(2), 2021, pp. 167-177

implica hablar de cultura misma y segun Clifford
Geertz, para analizar una cultura, es necesario la
discusién respecto a las acciones simbdlicas de
cada sociedad.

La cultura denota un esquema de transmisién
de significaciones representadas en simbolos, el
cual conlleva un sistema de concepciones
heredadas y expresadas en formas simbolicas
con los cuales las personas se comunican (Geertz,
1973). Por tan-to lo simbélico surgié como una
posibilidad a la comprensién del fendmeno
cultural desde un segundo orden, de ahi que en
estudios mas recientes se siga considerando a
Geertz como el padre de la antropologia
simbdlica.

Ahora bien, respecto a la reinterpretacién de
estos elementos simbdlicos implicitos en la
cultura, Canclini plantea tres momentos en que
esto se hace presente en la reinterpretacion de
las formas simbdlicas: [...] la quiebra y mezcla de
las colecciones que organizaban los sistemas
culturales, la desterritorializacion de los
procesos simbolicos y la expansion de los
géneros impuros (Garcia, 1989, 264).

En este sentido, al correlacionarlo con las
mascarillas en el contexto actual de la pandemia,
el problema no es que el objeto falte incluso, sino
la percepcién de que se convierte en obsoleto o
fugaz desde la perspectiva de lo actual, lo
innovador de lo que representa no soélo en
términos de utilidad, materiales, etc. sino en
términos de la representacion simbodlica que
también que conlleva, lo innovador que resulta y
el posible estatus que genera a partir de su valor
también monetario; este fendmeno también se
relaciona con lo que Garcia menciona como las
manifestaciones culturales que han sido
sometidas a los valores que dinamizan el
mercado y la moda: el consumo incesantemente
renovado, la sorpresa y el entretenimiento.

Cada vez es mas frecuente a su vez [..] La
reelaboracién de lo propio, debido al predominio
de los bienes y mensajes procedentes de una
economia y una cultura globalizadas sobre los
generados en la ciudad o nacién a las cuales se
pertenece, asi como la consiguiente redefinicion
del sentido de pertenencia e identidad,
organizado cada vez menos por lealtades locales
0 nacionales y mas por la participacién de
comunidades transnacionales 0
desterritorializadas de consumidores (Garcia,
1995).
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3.2 Los procesos simbdlicos

Los procesos simbdlicos comportan una légica de
distinciones, oposiciones y diferencias de
acuerdo con Giménez y uno de los mayores
efectos es precisamente [..] la construcciéon de
identidades y alteridades (otredades sociales).
[..] Por eso la cultura es también «la diferencia»,
y una de sus funciones basicas es la de clasificar,
catalogar, categorizar, denominar, nombrar,
distribuir y ordenar la realidad desde el punto de
vista de un «nosotros» relativamente homogéneo
que se contrapone a los «otros» (Giménez, 2005,
p- 89). Todos los signos, y la mayor parte de los
simbolos y sefiales se agrupan como conjuntos.
Los significados dependen de su légica y de la
conexion entre los grupos y colectivos; al
emplear simbolos (verbales o no verbales) para
distinguir una clase de cosas o acciones de otras
creamos limites, delimitamos grupos 'y
construimos identidades.

La identidad segin Giménez, constituye un
hecho enteramente simbélico construido en y
por un discurso social comun como efecto de
representaciones y creencias (social e
histéricamente condicionadas), y supone un
«percibirse» y un ser «percibido» que existen
en virtud del reconocimiento de los otros, de
una «mirada exterior» Poseer una determinada
identidad implica conocerse y reconocerse
como un tal, y simultineamente darse a
conocer y reconocerse como un tal, y
simultaneamente darse a conocer y hacerse
reconocer como un tal [..] La identidad no sélo
es «efecto» sino también «objeto de
representaciones» (Giménez, 2005, p. 90).

Giménez también plantea que, si dejamos el
plano individual de la identidad y nos centramos
en los grupos y colectividades, se puede definir
como la percepcidn colectiva de un nosotros en
funcion del reconocimiento de caracteres,
marcas y rasgos compartidos que derivan en
repertorios culturales de estos actores sociales.

Las identidades siempre son objeto de
valoracién positiva o negativa (estigmas), segin
el estado de la correlacién de fuerzas simbdlicas
[.] la identidad se presenta como fuente de
valores y se liga halla ligada a sentimientos de
amor propio, honor y dignidad (Weber en
Giménez, 2005, 93).

Relacionando ahora el objeto y su valor
simbdlico como wuna representacion que



construye identidad, recordemos que uno de los
objetivos es reflexionar el como el valor de uso
se diluye ante el valor simbdlico dejando de lado
incluso su valor utilitario por el simbélico. No
podemos omitir que la identidad comtn dice algo
acerca de la colectividad [...] de la cual se practica
el discurso comun (Giménez, 2005, 95).

En este sentido, Sexe nos recuerda el que un
objeto cualquiera es materia significante que
produce sentido, es decir semiosis y que ese
objeto ha de ser pensado como objeto cultural,
conformado por signos que conforma una
semiosis social a partir de su discurso. Y [..] un
cruce cualquiera de colecciones o disefios de una
configuracién de disefios o, lo que es lo mismo,
de discursos, es un discurso social. El disefio es
un discurso [...] un discurso social (Sexe, 2004, p.
18). Por tanto, la realidad se construye a partir
de entretejer multiples discursos sociales.

Es necesario hacer una revisién de cémo el
disefio por tanto se convierte en actor mediador
entre estos elementos identitarios y el disefio de
objetos utilitarios con elementos simbdlicos que
generen sentido y apropiaciéon del usuario del
objeto. Asi podemos plantear la relevancia del
mismo cuando hablamos del impacto sobre la
gente y la cultura, en este sentido cabe traer el
planteamiento de Tapia en el sentido de que,

La cultura se presenta como un entorno de
acciones divergentes, como un escenario de
apuestas simbdlicas cuya composicion es muy
elusiva. El orden y su descomposicién, la
reordenacién y el avance sobre el territorio,
son las caracteristicas mas sobresalientes de
los ultimos tiempos, y el disefio juega un papel
preponderante en ello, como uno de los
artifices encargados de expresar los valores
culturales que estdn en juego (Tapia, 2004,
p.49).

El disefio contribuye a construir la dinamica
de las formas simbolicas que comprenden la
relacion del individuo y su contexto
sociocultural; por tanto, el disefio no sélo es
comunicacion, es mediador entre quien quiere
comunicar algo el disefio de la representacion y
su discurso y también es participe de la cultura.

El disefio de identidad implica de acuerdo a
Giménez (2005), hacer comparaciones entre las
personas y encontrar asi semejanzas y
diferencias entre ellas; conlleva el reconocerse y
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distinguirse, y resaltar las caracteristicas que nos
separan de cualquier otro tipo otorgando un
sentido de singularidad, y a la vez de unidad con
otros semejantes.

Pensar entonces el valor simbdlico desde el
disefio se vincula con la estrategia de generar
valoracién mas alla de lo econémico o utilitario,
el valor simbdlico que contendra el objeto en su
representacién conllevara un proceso de
significacion para el publico meta quien le
otorgara dicho significado y su apropiacidn,
contendra un valor simbélico en la medida en
que la relaciéon con el sujeto produzca sentido ya
sea personal o consensuada a partir del contexto
en el que se desenvuelva.

La practica del disefio implica un proceso
metodoldgico considera una marco social y
cultural en el que se colocara el disefo del objeto
que ha de comunicar y confrontar los elementos
contenidos en su representacion con una
realidad; implica una labor interdisciplinaria mas
que una disciplina; su responsabilidad al poner
en comun lo disefiado implica en el efecto que
causa en las personas y en la sociedad y sin dejar
de lado que se disefia para personas; el disefio
implica conocimiento, capacidad de andlisis para
comprender la necesidad a resolver, implica el
involucramiento de conocimientos en torno a la
sociologia, la filosofia, la antropologia y la
psicologia y otras disciplinas que se entrecruzan
en la formacién de un disefiador y que se ven
reflejadas en las estrategias y habilidades
cognitivas y culturales que implementa en la
seleccion de los recursos visuales que utiliza
para un fin de comunicacion.

La vision del disefio en este trabajo se
enmarca en la vertiente del disefio como
discursividad en donde el disefio es un discurso,
uno mas; una situacién disefial puede pensarse
como situacién discursiva. Es un modo de
pensamiento productivo que propone
explicaciones de la producciéon del sentido
social; lo social siempre como una situaciéon
cultural en donde no se piensa en situaciones de
emisores y receptores neutros sino en instancias
de emision y recepcién como condiciones de
reproduccién y reconocimiento; por tanto, son
mensajes como discursos (Sexe, 2004, p. 17).

La comunicacién visual por tanto estara como
se enfatizé centrada en las personas; es
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necesario definir claramente el problema y
conocer al publico meta y su contexto para crear
una produccién de sentido adecuada a través de
la representacién y selecciéon de los elementos
simboélicos a utilizar sea a través del codigo
cromatico, tipografico o de la imagen. El disefio
ejerce un impacto en las relaciones sociales e
implica por tanto el conocimiento del
comportamiento humano y social, ha de allegarse
de herramientas desde los diferentes ambitos del
conocimiento 'y ejercer su labor con
responsabilidad y ética, juega un papel en la
sociedad y que se ocupe de las cosas que
requieren su atencién inmediata entre ellas el
coadyuvar al bien comun.

El disefo, refuerza la relacién simbélica entre
forma y contenido; intensifica la experiencia del
que interacciona con ese discurso visual, «[...] las
comunicaciones visuales deben ser vistas como
medio, como la creacion de un punto de
interaccién entre las situaciones existentes, las
situaciones deseadas y la gente afectada»
(Frascara, 2000: 23). Por ello la relevancia de
enfatizar la vision del disefador como mediador
y posibilitador de comunidades.

En este sentido y para enlazar lo anterior con
las mascarillas en el contexto de la pandemia
observamos que al despersonalizar al individuo
de su identidad fisica derivado del uso del
cubrebocas; estas mascarillas se han
transformado con relaciéon al inicio de la
pandemia hasta la fecha traspasando el valor
utilitario a la dimensién simbélica que refleja
identidad a partir de la representacion de signos
en sus disefios y las imagenes de representacion
en el contenidas.

4. Reflexiones finales

Al principio de la pandemia todos conociamos de
una u otra forma el disefio basico de los
cubrebocas o mascarillas médicas; incluso
identificAbamos estas mascarillas utilizadas en el
ambito de la produccién y de la construccién al
requerirse debido al manejo de sustancias
quimicas, por ejemplo.

Poco a poco conforme fue avanzando el
incremento de contagios y afectando de forma
global a la poblacion; el uso de cubrebocas se
convirtié6 en una necesidad basica y en algunos
casos de uso obligatorio y, ante la gran demanda
poco prevista; comenzo6 una produccién masiva
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de los comunmente conocidos como cubrebocas
tricapa médicos, pero incluso, ante un nuevo
nicho de mercado de los cubrebocas y su
inminente incremento, esto fue aprovechado por
diferentes empresas que dejaron su produccién
por ejemplo de algunos productos de la industria
textil como la ropa y comenzaron a producir
cubrebocas ante su uso y busqueda de la
seguridad que debia proveer al usuario y a los
profesionales de la salud, generando inicialmente
algunas modificaciones en el disefio sobre todo
en los aspectos vinculados con el color;
adicionando gradaciones de color, gamas tonales
y texturas visuales que representaban figuras
basicas como flores; posteriormente el disefio en
cubrebocas se fue afinando y perfilando a
segmentar publicos meta y a determinar
estrategias que generaran esa primera
identificacion pasando asi de formas y/o texturas
espontdneas irregulares o abstractas a la
representacion, de bocas abiertas, sonrisas y
hasta llegar a la representacion retomando
fragmentos de obras de arte de artistas
reconocidos internacionalmente .

Figuras 2-4. Cubreboca tricapa uso médico (Amazon,
2020)

Figuras 5-8. Cubrebocas implementacién de diversos
disefios. (Imagen propia)

Este fendmeno se convirtié poco a poco en un
area de oportunidad y competencia ante la gran
demanda y las variantes de modelos empezaron
a fluir; el abanico de posibilidades de
representaciones en las mascarillas fue
amplidndose y ante como lo mencionamos, la
despersonalizacién (identidad) fisica de los
individuos y la creatividad para generar un
sentido de pertenencia y/o de reflejo de la



personalidad real o virtual del usuario al grado
de disefiar y producir cubrebocas
personalizados, pintados a mano por artistas
representando de forma lo mas realista posible
al usuario que lo porta; asi, se fueron creando
disenos y segmentaciones de mercado, por
intereses, afinidades, edades o bien para apoyar
a la identidad corporativa de los empleados de
una empresa.

Figuras 9-12 Cubrebocas con disefios y elementos
simbélicos acorde a festividades o temporadas.
(Imagen propia)

Figura 13. Cubrebocas transparente. (Huerta, 2021)
.'" — K3 X Ol 3 i i g":“ ; ‘q‘ .

(Imagen propia)

Lo que en su momento inicié6 como un objeto
utilitario se ha configurado incluso como disefios
de moda o temporada (festividades diversas) y
también como un objeto artistico o de marca,
evidentemente algunos de ellos resultan
inaccesibles por el costo o por el lugar de su
produccion y ante los efectos de la pandemia atin
mas, a través de los cubrebocas se ha
evidenciado la insistencia de algunos por generar
0 aparentar un estatus a partir de las
posibilidades monetarias de las personas para
adquirir el que representa un valor monetario
mayor y otros concibiendo que el valor simbdlico
cobra mayor relevancia en estos tiempos;
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algunos otros han buscado refrendar su
identidad y arraigo a un pais a través de las
muestras de disefios o elementos simbolicos que
representan a una ciudad, pais o colectivos;
algunos mas estan convencidos en que el mas
sencillo puede representar una excelente opcién
siempre y cuando los proteja del virus.

En este contexto, también las manos de
artesanos han redefinido sus objetos para la
venta incorporando el disefio de cubrebocas con
motivos derivados de sus etnias y trabajos
artesanales bordados. Muchos de ellos han
cobrado relevancia a nivel internacional;
logrando exportarlos.

En torno a ello es necesario reflexionar en una
tarea pendiente para aminorar los efectos de la
problematica derivada que tiene que ver con la
contaminacién y el cuidado del medio ambiente
que ha generado los desechos de los cubrebocas
y su produccién; sobre todo aquellos que no son
usados mas de dos veces. De aqui que también
los cubrebocas disefiados para tener una mayor
durabilidad y que son lavables y reutilizables
hasta un nimero determinado de ocasiones se
han convertido en una opcién por el costo y valor
de uso derivado de ello.

Con relacién al objetivo este trabajo
concluimos que la construccion de las
representaciones simbdlicas desde la
representacion de lo individual y ante la
necesidad del ser humano de integrarse a una
sociedad y sentirse identificado a través de la
construccién de los procesos de significacion son
un elemento inherente que se entreteje y oscila
entre el valor de uso de un objeto y el valor
simbélico; este recurso ha propiciado la
posibilidad de agregar elementos a este objeto
utilitario que ha permitido que las personas se
apropien del objeto y de los recursos simbélicos
utilizados en su disefio, estos elementos
simbolicos han coadyuvado a aminorar en
ocasiones la desolacién que pudiera sentirse al
quedar inhibida la expresion del rostro, las
modulaciones y entonaciones al hablar, asi como
los rasgos expresivos de esa persona que lo
hacen un ser unico pero al mismo tiempo son
rasgos de pertenencia; si bien ha habido
esfuerzos en el disefio de mascarillas
transparentes aun los disefio no han resultado de
todo efectivos o accesibles a la mayoria de la
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poblacién esta necesidad de semiosis ha llevado veZ en su conjunto por un confinamiento
sin duda a urdir la cohesién pero también a obligado y la distancia social.
deshilar las relaciones sociales derivadas a su
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